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RESOLUGAO CONJUNTA SAD/SANESUL N. 1, DE 10 DE JULHO DE 2017.

Aprova o Plano de Classificagdo de Documentos e a Tabela de Temporalidade de Documentos das atividades-fim da Empresa de Saneamento
de Mato Grosso do Sul S.A.

O SECRETARIO DE ESTADO DE ADMINISTRACAO E DESBUROCRATIZAGCAO E O DIRETOR-PRESIDENTE DA EMPRESA DE SANEAMENTO DE MATO GROSSO DO SUL
S.A., no uso de suas atribui¢des legais e de acordo com o estabelecido no § 82 do art. 13 do Decreto n. 13.957, de 6 de maio de 2014,

RESOLVEM:

Art. 12 Ficam aprovados o Plano de Classificacdo de Documentos e o respectivo indice e a Tabela de Temporalidade de Documentos das Atividades-fim da Empresa
de Saneamento de Mato Grosso do Sul S.A. na forma dos Anexos I, Il e 11l desta Resolugdo Conjunta.

Art. 22 Esta Resolugéo Conjunta entra em vigor na data de sua publicagdo.

CAMPO GRANDE-MS, 10 DE JULHO DE 2017.

CARLOS ALBERTO DE ASSIS
Secretario de Estado de Administracdo e Desburocratizacéo

LUIZ CARLOS DA ROCHA LIMA
Diretor-presidente da Empresa de Saneamento de Mato Grosso do Sul S.A.

ANEXO | DA RESOLUGAO CONJUNTA SAD/SANESUL N. 1, DE 10 DE JULHO DE 2017.
PLANO DE CLASSIFICAGAO DE DOCUMENTOS EMPRESA DE SANEAMENTO DE MATO GROSSO DO SUL S.A. (SANESUL)
ATIVIDADES-FIM

52 GESTAO DE SANEAMENTO BASICO DE MATO GROSSO DO SUL
52.1 Planejamento e implementacéo de empreendimentos de saneamento basico

Assunto: 52.1.1 Politicas e diretrizes para empreendimentos de saneamento basico
Espécie Documental: 52.1.1.1 Manual de operagdo e manutencao de projetos de estagdo de tratamento de agua
52.1.1.2 Manual técnico de cadastramento de rede e de distribuicdo de agua
52.1.1.3 Especificacédo técnica de macromedidores
52.1.1.4 Especificagdo técnica para fornecimento de material
52.1.1.5 Especificacé@o técnicas para servigos de saneamento béasico
Assunto: 52.1.2 Apoio técnico destinado a elaboragdo de projetos e empreendimentos de saneamento basico
Espécie Documental: 52.1.2.1 Relacionamento de necessidades de saneamento das localidades
52.1.2.2 Caracterizacdo de oferta e demanda de sistemas de abastecimento de agua
52.1.2.3 Estudos populacionais para planos de abastecimento de agua ou esgotamento sanitario
52.1.2.4 Relatérios de elegibilidade de projetos
52.1.2.5 Relatério de levantamento planaltimétrico
52.1.2.6 Relatérios de levantamento topogréafico
52.1.2.7 Relatério e boletins de analise de sondagem geotécnica
52.1.2.8 Relatodrio final de execugdo de sondagem geotécnica
52.1.2.9 Definicdo de manancial
52.1.2.10 Estudo de concepcao
Assunto: 52.1.3 Monitoramento dos projetos e empreendimentos realizados pela SANESUL
Espécie Documental: 52.1.3.1 Demonstrativo de obras

52.1.3.2 Plano de investimento em projetos
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52.1.3.3 Relatério de situacéao fisico-financeira de empresas contratadas
52.1.3.4 Programacéao de obras
52.1.3.5 Demonstrativo das mutagées decorrentes de novos empreendimentos (DEMUT)
52.1.3.6 Relatérios de indicadores contratuais, financeiros e de dividas de projetos
52.1.3.7 Demonstrativo de obras concluidas
52.1.3.8 Relatério de obras em andamento
Assunto: 52.1.4 Gestéo dos recursos financeiros para realizagdo de empreendimentos de saneamento basico
Espécie Documental: 52.1.4.1 Quadro de avaliagdo de desempenho financeiro das unidades
52.1.4.2 Relatério de analise econémico financeira da SANESUL
52.1.4.3 Modelo de viabilidade regional
52.1.4.4 Processo de Analises de crédito
52.1.4.5 Relatério de Avaliacdo de capacidade de pagamento da SANESUL
52.1.4.6 Orgamentos para pedidos de financiamento
52.1.4.7 Solicitagao de recursos para implantacédo e ampliacéo de sistemas de esgotamento sanitario e de abastecimento de agua
52.1.4.8 Demonstrativo de investimentos de projetos de modernizagdo administrativa
52.1.4.9 Relatérios de dividas para balango de programas de saneamento basico
52.1.4.10 Solicitacéo de financiamento para empreendimentos de saneamento
Assunto: 52.1.5 Andlise, fiscalizagcdo e acompanhamento de projetos de saneamento basico de loteamentos e conjuntos residenciais
Espécie Documental: 52.1.5.1 Oficio de encaminhamento de projetos de loteamentos ou conjuntos residenciais & AGESUL
52.1.5.2 Requerimento de permissao para elaboracdo de projeto técnico de loteamento ou conjunto residencial
52.1.5.3 Solicitagdo de andlise e aprovacgdo do projeto de loteamento ou conjunto residencial
52.1.5.4 Carta de orientagéo para elaboragdo de projetos de loteamentos ou conjuntos residenciais
52.1.5.5 Carta correcao de projetos de loteamentos ou conjuntos residenciais
52.1.5.6 Carta de viabilidade técnica de projetos de saneamento béasico de loteamentos ou conjuntos residenciais
52.1.5.7 Relatério de revisdo da exigéncia de projetos de loteamentos ou conjuntos residenciais
52.1.5.8 Solicitacéo de revisdo da analise de projeto técnico de loteamento ou conjuntos residenciais
52.1.5.9 Relatério técnico de andlise do projeto de loteamento ou conjunto residencial
52.1.5.10 Carta de aprovacgédo de projeto técnico de loteamentos ou conjuntos residenciais
52.1.5.11 Projetos técnicos de loteamentos ou conjuntos residenciais
52.1.5.12 Termo de compromisso de execugdo de sistemas de esgotamento sanitario e abastecimento de agua em loteamentos ou conjuntos residen-
ciais
Assunto: 52.1.6 Gestéo de empreendimentos de saneamento basico realizados em parceria, financiamento, programas e projetos de trabalho institucionais
Espécie Documental: 52.1.6.1 Convénios, ajustes, acordos e termos de compromisso para realizagdo de empreendimentos de saneamento basico
52.1.6.2 Medicdo de empreendimentos em convénio
52.1.6.3 Prestacdo de contas de empreendimentos em convénio
52.1.6.4 Reprogramagcdo de empreendimentos em convénio
52.1.6.5 Cronograma fisico-financeiro de ag6es com recursos ndo onerosos
52.1.6.6 Declaragéo de anuéncia para desenvolvimento de projetos com recursos ndo onerosos
52.1.6.7 Proposta de trabalho enviados para captagdo de recursos
52.1.6.8 Carta-consulta para captacédo de recursos
52.1.6.9 Processo de solicitacdo de ressarcimento de valores pagos em empreendimentos com recursos ndo onerosos
52.1.6.10 Contratos de financiamento para empreendimentos de saneamento basico
52.1.6.11 Relatério técnico de pendéncias de reprogramacéo de contratos de financiamento
52.1.6.12 Justificativa técnica de alteracdo contratual em contratos de financiamento
52.1.6.13 Reprogramagcéao de contratos de financiamento
52.1.6.14 Medicéo de empreendimentos em contratos de financiamento
52.1.6.15 Processo de pagamento de tarifa de andlise de reprogramacéo de contrato de financiamento
52.1.6.16 Demonstrativo do servigo da divida de contratos de financiamento
Assunto: 52.1.7 Acompanhamento e fiscalizacdo de empreendimentos de saneamento basico realizados pela SANESUL
Espécie Documental: 52.1.7.1 Plano de Trabalho de obra
52.1.7.2 Justificativa técnica de projetos
52.1.7.3 Livro de relatério diario de obras
52.1.7.4 Atestado de visita técnica de empresas para recebimento de orientacdes técnicas relativas as licitagdes
52.1.7.5 Memorando de encaminhamento de documentacéo ao Tribunal de Contas
52.1.7.6 Memorando de encaminhamento de orgamento de empreendimentos
52.1.7.7 Memorial descritivo para execu¢do de empreendimentos
52.1.7.8 Solicitagdo de pagamento de taxas de analise de projetos
52.1.7.9 Solicitacéo de realizagdo de obras e empreendimentos de saneamento para a SANESUL
52.1.7.10 Pacote técnico para execugdo de empreendimentos
52.1.7.11 Proposta técnica/comercial, orgamentos e cota¢des de empreendimentos de saneamento basico
52.1.7.12 Planilha de orcamento de empreendimentos
52.1.7.13 Emenda técnica de alteragdo em projeto
52.1.7.14 Declaragdo de anuéncia com a solucéo técnica adotada no projeto
52.1.7.15 Esclarecimento de proposta de prego
52.1.7.16 Boletim de prego de obras
52.1.7.17 Processo de projetos de sistemas de abastecimento de agua executados por terceiros
52.1.7.18 Processo de projetos de sistemas de esgotamento sanitario executados por terceiros

52.1.7.19 Termo de autorizagdo de execugédo de obras
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52.1.7.20
52.1.7.21
52.1.7.22
52.1.7.23
52.1.7.24
52.1.7.25
52.1.7.26
52.1.7.27
52.1.7.28
52.1.7.29
52.1.7.30
52.1.7.31
52.1.7.32

Processo de acompanhamento de realizacéo de obras e servicos em empreendimentos de saneamento basico executados por terceiros
Medicdes de obras e servigos

Relatério técnico de execugéo de obras

Relatério final de obra

Solicitacdo de pagamento de anotacdes de responsabilidade técnica

Anotacdes de responsabilidade técnica (ART”s) e Registros de Responsabilidade técnica (RRT) de execugdo e fiscalizacao
Atestados de capacidade técnica

Solicitagao de servigos para contratados

Relatério de perfuragdo de pogo tubular

Notificagédo contra prestadora de servigo

Processo de devolugéo de material apés obra

Processo de nomeagéo de comissdo para recebimento de obra

Processo de vistoria e recebimento de obra ou servico

Assunto: 52.1.8 Registro e pecas graficas de projetos e empreendimentos de saneamento béasico

Espécie Documental: 52.1.8.1
52.1.8.2
52.1.8.3
52.1.8.4
52.1.8.5
52.1.8.6
52.1.8.7
52.1.8.8
52.1.8.9

52.1.8.10
52.1.8.11

Planta de cadastro de travessias

Planta cadastral de rede de agua

Planta cadastral de sistema de abastecimento de agua
Planta cadastral de rede de esgoto

Planta adutora de pogos

Programa de desfavelamento

Projeto de poco tubular profundo

Projeto basico de sistema de abastecimento de agua

Projeto executivo de sistema de abastecimento de dgua — unidades operacionais, arquitetura, hidrosanitario e pluvial predial, estrutural e
elétrico

Projeto basico de sistema de esgotamento sanitario — elevatéria, linhas de recalque, tratamento e emissario final

Projeto executivo de sistema de esgotamento sanitario — rede coletora, estacéo elevatoria, linhas de recalque, coletores e troncos intercep-
tores, projetos complementares e estagdo de tratamento de esgoto

Assunto: 52.1.9 Regularizacéo e titularidade de iméveis relacionados as atividades de saneamento béasico

Espécie Documental: 52.1.9.1
52.1.9.2
52.1.9.3
52.1.9.4
52.1.9.5
52.1.9.6
52.1.9.7
52.1.9.8
52.1.9.9
52.1.9.10
52.1.9.11
52.1.9.12
52.1.9.13
52.1.9.14
52.1.9.15
52.1.9.16
52.1.9.17
52.1.9.18
52.1.9.19
52.1.9.20
52.1.9.21
52.1.9.22

52.2 Gestdo do meio ambiente

Relacdo das areas de tratamento de esgoto, estacdes de tratamento de dgua e estacdes elevatoérias
Memorando para andlise juridica de contratos de permissdo de uso

Termo de cesséo de uso de imdéveis para atividades de saneamento

Processo de pagamento de taxas pertinentes a concessdo de contratos de permissdo de uso
Contrato de permisséo de uso de iméveis para atividades de saneamento
Contrato de comodato de imével para atividades de saneamento

Processo de locagéo de area

Memorial descritivo de area de serviddo de passagem

Processo de aquisicdo de faixa de servidao

Escritura publica de servidado de passagem para atividades de saneamento
Instrumento de autorizagéo de uso de faixa de dominio

Processo de regularizacéo de area

Processo de reconhecimento de limites de area

Processo de aquisicdo de area para implantacéo de sistema de saneamento basico
Controle particular de compra e venda imével para atividades de saneamento
Escritura de doagéo de iméveis para atividades de saneamento

Escritura publica de compra e venda de iméveis para atividades de saneamento
Escritura publica de desapropriacdo de imoéveis para atividades de saneamento
Escritura publica de permutacdo de iméveis para atividades de saneamento
Processo de doacéo de terreno para atividades de saneamento

Processo de baixa de bens e destinagéo de terrenos legalizados

Processo de desmembramento e remembramento de lotes

Assunto: 52.2.1 Gestédo das agdes de educacéo sanitaria e ambiental

Espécie Documental: 52.2.1.1
52.2.1.2
52.2.1.3
52.2.1.4
52.2.1.5
52.2.1.6
52.2.1.7
52.2.1.8
52.2.1.9
52.2.1.10
52.2.1.11
52.2.1.12
52.2.1.13
52.2.1.14
52.2.1.15
52.2.1.16

Projeto técnico de trabalho social

Termos de referéncia de projetos técnico-sociais

Relatério de acompanhamento mensal de projeto técnico-social

Relatério final de projeto técnico e social

Relatério de mobilizacédo sanitaria e educacéo sanitaria ambiental

Fichas de avaliacéo de agbes de educacdo sanitaria e ambiental

Lista de presenca em ac¢des de educagdo sanitaria e ambiental

Controle das visitas domiciliares

Registro de visita domiciliar

Atas de reunido de programas de educacéo sanitaria e ambiental

Relatério de atividades de educagdo ambiental

Medic&o dos servicos prestados por terceiros em agdes sociais

Registro fotografico de a¢des de educacdo sanitaria e ambiental

Relatério geral do programa de mobilizacéo educativa e programa de educacdo ambiental (PEA)
Relatério de visita e avaliagdo de resultado de programa de educagido ambiental (PEA)

Folders de programa de educacéo ambiental

Assunto: 52.2.2 Monitoramento ambiental das a¢Ses de saneamento basico
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Espécie Documental: 52.2.2.1 Relatério semestral de automonitoramento ambiental
52.2.2.2 Relatério anual de automonitoramento ambiental
52.2.2.3 Questionarios técnico situacional da legislacdo ambiental para nova area, estacdes de tratamento de esgoto ou empreendimentos
Assunto: 52.2.3 Elaboracéo de estudos ambientais para subsidiar acdes de saneamento basico
Espécie Documental: 52.2.3.1 Estudos ambientais
52.2.3.2 Medicéo dos servicos de estudos ambientais realizados por terceiros
Assunto: 52.2.4 Regularizacdo ambiental de empreendimentos
Espécie Documental: 52.2.4.1 Justificativa técnica de processos de licenciamento ambiental
52.2.4.2 Requerimento de licenca ambiental
52.2.4.3 Processo de licenciamento ambiental
52.2.4.4 Termo de compromisso de compensacdo ambiental
52.2.45 Oficios da ANA (Agéncia Nacional de Agua) em resposta a requerimentos de outorga de direitos de recursos hidricos
52.2.4.6 Outorga de direitos de recursos hidricos
52.2.4.7 Carta consulta para IMASUL referente a empreendimentos
52.2.4.8 Certiddes ambientais para empreendimentos de saneamento basico
52.2.4.9 Projeto de recuperagdo ambiental de areas degradadas (PRADE)
52.2.4.10 Declaracdo de carga poluidora de estagdo de tratamento de esgoto
52.2.4.11 Licenga ambiental
Assunto: 52.2.5 Acompanhamento da regularizacao de pocos tubulares profundos
Espécie Documental: 52.2.5.1 Formulério técnico para registro de pogo tubular profundo
52.2.5.2 Certificado de registro de pocos
52.2.5.3 Comunicados referentes a pogos tubulares profundos
52.2.5.4 Autorizagdo para desativagdo de poco tubular
Assunto: 52.2.6 Acompanhamento de infracdes ambientais
Espécie Documental: 52.2.6.1 Controle das infragdes e irregularidades ambientais em processo
52.2.6.2 Processos de auto de infragdo de irregularidades ambientais
52.2.6.3 Processo de irregularidades ambientais do Ministério Publico Estadual
52.3 Gestdo da medigdo dos sistemas de saneamento basico
Assunto: 52.3.1 Analise, qualificacéo, instalacdo e manutencdo de equipamentos de micromedigéo
Espécie Documental: 52.3.1.1 Planilha ensaio de perda de carga
52.3.1.2 Ensaio de fadiga
52.3.1.3 Relatérios de qualificagdo de amostra de hidrometros em inspegédo por atributo
52.3.1.4 Teste de verificagdo de funcionamento inverso
52.3.1.5 Boletim de liberacéo e devolucéo de hidrémetros
52.3.1.6 Controle de distribui¢do de hidrometros
52.3.1.7 Controle de retirada das carcagas de hidrometros
52.3.1.8 Laudo de afericéo e retificacdo de hidrometros. Boletim de afericdo mecéanica de hidrometros
52.3.1.9 Pesquisa de hidrébmetro/afericdo em campo
52.3.1.10 Termos de responsabilidade de recebimento de equipamentos para execugdo de servigos
52.3.1.11 Relatério perfil de hidrémetros
52.3.1.12 Relagéo de hidrometros retirados na rede
52.3.1.13 Teste de acompanhamento e desenvolvimento de medidores
52.3.1.14  Notificagdo de instalacdo de hidrometro e lacre
Assunto: 52.3.2 Atividades de medicédo
Espécie Documental: 52.3.2.1 Levantamento de dados para combate a perdas
52.3.2.2 Planilha mensal de servicos comerciais
52.3.2.3 Relacao de ordens de servico executadas
52.3.2.4 Relatério mensal de saldo de consumo de material
52.3.2.5 Solicitagao de retificacdo de contas
52.3.2.6 Processo de medicédo de pogos para cobranca de esgoto
52.4 Comercializacé@o dos sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario
Assunto: 52.4.1 Elaboracéo das politicas de comercializacéo
Espécie Documental: 52.4.1.1 Processos de reajustes tarifarios
52.4.1.2 Analise tarifaria
52.4.1.3 Convénio encontro de contas para estabelecimento de critérios de pagamento

52.4.1.4 Convénio encontro de contas para estabelecer critérios de reposicéo asfaltica decorrentes de realizagdo de servigos na rede de distribuicéo
de &gua, de esgoto, ligages domiciliares e consertos de vazamento

52.4.1.5 Estrutura tarifaria dos servigos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario
Assunto: 52.4.2 Relacionamento institucional para comercializagdo dos sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario
Espécie Documental: 52.4.2.1 Convénios de concesséo e gestdo compartilhada de sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario
52.4.2.2 Contratos de prestacéo de servigos de fornecimento de agua e esgotamento sanitario
52.4.2.3 Contrato com o poder publico para compensagéo, extincdo e cancelamento/liquidagéo de dividas
52.4.2.4 Planilha de controle de retirada de agua tratada em aldeias
Assunto: 52.4.3 Produgéo e fornecimento de agua tratada envasada
Espécie Documental: 52.4.3.1 Relatério quantitativo de caixas de agua e perdas em copos
52.4.3.2 Relatério de posigcdo de estoque de agua tratada envasada
52.4.3.3 Termo de compromisso de entrega de agua tratada em copos de 200 ml

Assunto: 52.4.4 Elaboragdo e acompanhamento do faturamento
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Espécie Documental: 52.4.4.1 Agentes credenciados para o recebimento de faturas
52.4.4.2 Processo de credenciamento de banco para recebimento de faturas de agua e/ou esgoto
52.4.4.3 Faturas estimadas dos 6rgédos publicos
52.4.4.4 Faturas de compensacéo de servicos e materiais com érgéos publicos
52.4.45 Relatério mensal das faturas de 6rgdos publicos
52.4.4.6 Controle de faturas de 6rgaos publicos
52.4.4.7 Protocolo de controle de entrega e recebimento de faturas
52.4.4.8 Demonstrativo de faturas com o cédigo de barras fora de posicédo
52.4.4.9 Relatérios de recebimento de faturas
52.4.4.10 Processo de alteracdo de data de vencimento de faturas
52.4.4.11 Retificagdo de consumo

Assunto: 52.4.5 Acompanhamento de ac¢des de cobranga

Espécie Documental: 52.4.5.1 Demonstrativo de débitos e acordos com 6rgaos publicos
52.4.5.2 Carta de cobranga de débitos ao poder publico
52.4.5.3 Termo de parcelamento de dividas com o poder publico
52.4.5.4 Comprovantes de devolugdo de pagamentos indevidos
52.4.5.5 Instrumento particular de acordo extrajudicial para pagamento de débitos
52.4.5.6 Termo de compromisso de aceitagéo e reconhecimento de dividas
52.4.5.7 Processo de cobrancga extrajudicial de débitos
52.4.5.8 Documentos de clientes com débitos para verificacdo de agéo judicial
52.4.5.9 Processo de cobranga judicial de débitos
52.4.5.10 Solicitagédo de cancelamento de débitos
52.4.5.11 Processo de cancelamento de débitos
52.4.5.12 Processo de concessdo de descontos
52.4.5.13 Processo de restituicdo de numerario ao cliente
52.4.5.14 Processo de pagamentos indevidos
52.4.5.15 Processo de revisdo de contas de agua
52.4.5.16 Processo de solicitacéo de isen¢do de divida
52.4.5.17 Processo de solicitacéo de ligacdo de agua

Assunto: 52.4.6 Controle da arrecadacao

Espécie Documental: 52.4.6.1 Relatério de retorno de pagamento com débito automatico das prefeituras
52.4.6.2 Relatério demonstrativo de arrecadacdo por meio de pagamento
52.4.6.3 Relatério mensal de fechamento da arrecadagéo
52.4.6.4 Acompanhamento diario de arrecadacéo
52.4.6.5 Demonstrativo de crédito existente
52.4.6.6 Resumo de retificagdo do faturamento
52.4.6.7 Resumo contébil do faturamento
52.4.6.8 Resumo do faturamento
52.4.6.9 Resumo da arrecadagédo contabil
52.4.6.10 Resumo da arrecadagéo comercial
52.4.6.11 Provisdo dos clientes que tem débitos com contas
52.4.6.12 Provisao para devedores duvidosos
52.4.6.13 Provisao dos clientes que possuem débitos ha mais de 180 dias
52.4.6.14 Resumo do saldo de contas

Assunto: 52.4.7 Relacionamento com o cliente

Espécie Documental: 52.4.7.1 Solicitagdo de viabilidade de fornecimento de agua
52.4.7.2 Religagéo do fornecimento de agua
52.4.7.3 Solicitacéo de implantagdo de ligacédo de agua e/ou esgoto com ou sem extensao
52.4.7.4 Documentos de atendimento aos clientes
52.4.7.5 Boletim de alteracéao cadastral (BAC)
52.4.7.6 Carta resposta ao cliente
52.4.7.7 Notificagdo de ligacédo de esgoto
52.4.7.8 Relatério técnico do processo de vendas
52.4.7.9 Documentos de instituicdo filantrépica relativos a tarifa social
52.4.7.10 Cupons de despejo
52.4.7.11 Termo de responsabilidade pelo imével para solicitacdo de alteragédo cadastral de nome e implantagéo de ligacéo
52.4.7.12 Solicitagdo de consumo final de agua ou esgoto sanitario
52.4.7.13 Autorizacado ou cancelamento de cobranga da contribui¢do dos servicos de lixo ou doagéao
52.4.7.14 Processo de reclamacédo no PROCON, féorum e outros 6rgédos administrativos
52.4.7.15 Solicitacéo de retificacdo de hidrébmetro
52.4.7.16 Relatério descritivo da pesquisa de satisfacédo
52.4.7.17 Formulario de pesquisa de tarifa social
52.4.7.18 Pesquisa cadastral
52.4.7.19 Livro de registro de reclamacéao de clientes

52.5 Gestéo de atividades laboratoriais
Assunto: 52.5.1 Controle do sistema de gestdo da qualidade
Espécie Documental: 52.5.1.1 Controle de recebimento de equipamento e servicos

52.5.1.2 Lista de funcionérios e suas responsabilidades
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52.5.1.3 Declaragdo de competéncia de funcionarios para execucéo de atividades laboratoriais
52.5.1.4 Lista de cores de caneta de funcionarios
52.5.1.5 Controle de treinamentos laboratoriais realizados
52.5.1.6 Andlise critica de documentagéo controlada
52.5.1.7 Processo de acreditacéo e credenciamento em instituicdo normalizadora
52.5.1.8 Programa interlaboratorial
52.5.1.9 Pesquisa de satisfagéo dos clientes com os servicos laboratoriais
52.5.1.10 Atas de reunido do sistema de gestao de qualidade
52.5.1.11 Registros de ndo conformidade interna
52.5.1.12 Tratamento de ndo conformidade
52.5.1.13 Plano de participagdo em ensaios de proficiéncia
52.5.1.14 Anadlise critica para atendimentos de clientes internos e externos
52.5.1.15 Solicitagcdo de compra de materiais
52.5.1.16 Manual de qualidade do laboratério central
52.5.1.17 Relatério anual de andlise critica do sistema de qualidade
52.5.1.18 Relatério de andlise critica para validacdo de sistemas
52.5.1.19 Auditoria interna do sistema de gestdo de qualidade
52.5.1.20 Relatério anual de auditoria interna do sistema de gestdo de qualidade
Assunto: 52.5.2 Gestédo dos equipamentos de laboratérios
Espécie Documental: 52.5.2.1 Solicitagdo de fornecimento de equipamentos laboratoriais
52.5.2.2 Relatério de andlise técnica para compra de equipamentos laboratoriais
52.5.2.3 Controle de equipamentos laboratoriais
Assunto: 52.5.3 Execucgédo de andlises laboratoriais
Espécie Documental: 52.5.3.1 Boletim de coleta de dados — Solicitagdo interna Agua
52.5.3.2 Boletim de coleta de dados — Agua bruta captagdo subterranea/pogo
52.5.3.3 Boletim de coleta de dados — Agua bruta superficial
52.5.3.4 Boletim de coleta de dados — Agua tratada rede de distribuigéo
52.5.3.5 Boletim de coleta de dados — Agua tratada saida de tratamento
52.5.3.6 Boletim de coleta dados - Efluentes
52.5.3.7 Boletim de coleta dados — Efluentes e corpo receptor
52.5.3.8 Relatério anual de informagdo ao consumidor
52.5.3.9 Execucéo de andlises fisico-quimicas de efluentes
52.5.3.10 Execucéo de analises fisico-quimicas de agua
52.5.3.11 Execucéo de andlises de microbiologia de agua
52.5.3.12 Execucdo de analises de microbiologia de efluentes
52.5.3.13 Controle de reagentes
52.5.3.14 Controle do recebimento de amostras
52.6 Operacédo e manutencgéo dos sistemas de saneamento basico
Assunto: 52.6.1 Monitoramento e avaliacdo dos sistemas de saneamento basico
Espécie Documental: 52.6.1.1 Relatério de informagdes basicas operacionais
52.6.1.2 Relatério de indicadores de monitoramento de operagdes de saneamento basico
52.6.1.3 Boletim de dados complementares — SIBONET (BDC)
52.6.1.4 Laudo de avaliagéo patrimonial de sistemas de abastecimento de agua
52.6.1.5 Diagnostico de sistemas de abastecimento de agua
52.6.1.6 Estudo de demandas de sistemas de abastecimento de agua
52.6.1.7 Bens patrimoniais dos sistemas de abastecimento de agua
52.6.1.8 Diagnosticos de sistemas e listas de falta de agua por localidade
52.6.1.9 Relatério de visita aos sistemas de produgéo e reservagao
52.6.1.10 Relatérios de viagem para acompanhamento de servicos, obras e de situacédo de sistemas e estacdes
52.6.1.11 Relatério situacional de sistemas de cloragdo
52.6.1.12 Relatdrio situacional de pogos
52.6.1.13 Relatério de diagnoéstico de problemas em rede coletora de esgoto
52.6.1.14 Solicitagéo de informagéo para pesquisa académica de sistemas de abastecimento de 4gua ou esgotamento sanitario
Assunto: 52.6.2 Controle operacional dos sistemas de abastecimento de agua
Espécie Documental: 52.6.2.1 Solicitacéo de extenséo ou implantagéo de rede de agua (RDA)
52.6.2.2 Boletim de controle de extenséo de rede e de distribuicdo de agua
52.6.2.3 Processo de solicitacdo de declaracéo de existéncia de rede publica e de abastecimento de agua
52.6.2.4 Carta de disponibilidade/nao disponibilidade de servico de abastecimento de agua
52.6.2.5 Indicadores de monitoramento de sistemas de agua
52.6.2.6 Avaliacdo de solicitagdo de rede de abastecimento de agua
52.6.2.7 Relatoério diario dos sistemas de abastecimento de agua
52.6.2.8 Relatério de reservatérios, bombas submersas, pocos profundos, bombas e motores
52.6.2.9 Dimensionamento de bomba
52.6.2.10 Planilha de economias de agua
52.6.2.11 Planilha de céalculo da demanda
52.6.2.12 Relatério consolidado dos servigos de verificacéo de agua em localidade
52.6.2.13  Relatério de consulta as metas agrupadas de perda por ligagéo

52.6.2.14 Acompanhamento de instalacdo de hidrantes
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52.6.2.15
52.6.2.16
52.6.2.17
52.6.2.18
52.6.2.19
52.6.2.20
52.6.2.21

Declaragéo de viabilidade e anuéncia de perfuracéo de pogos

Relatério de monitoramento de pogos

Acompanhamento de ativagdo de pogo

Relatério mensal de analises realizadas

Checklist de projetos de macromedicao e telemetria para pocos, reservatorios e estacdes
Projeto executivo de equipamento de telemetria

Relatoério final de instalagdo do equipamento de telemetria

Assunto: 52.6.3 Controle operacional da distribuicdo de agua

Espécie Documental: 52.6.3.1
52.6.3.2
52.6.3.3
52.6.3.4
52.6.3.5
52.6.3.6
52.6.3.7

Planilha de afericdo de macromedidor

Boletim de leitura de macromedicédo

Certificado de calibracéo de equipamento de macromedigédo

Planilha de calculo de volume de descarga de rede

Planilha de controle diario das interrupc¢des sistematicas e paralizagdo do sistema
Boletim mensal de interrupgéao sistematica e paralisacéo de sistema

Relatérios de aplicacdo dos materiais de extensdo, aplicagédo de tubos, crescimento vegetativo e manutencéo de rede de distribuicédo de
agua. Croquis de localizacao

Assunto: 52.6.4 Controle operacional do tratamento de agua

Espécie Documental: 52.6.4.1
52.6.4.2
52.6.4.3
52.6.4.4
52.6.2.5

Relatérios de sistema de controle de cilindro de cloro

Relatérios de gestédo de operacdes de tratamento de agua

Planilha de programagcéo de reagentes, produtos quimicos e equipamentos nos sistemas de tratamento de agua
Boletim de ensaio de coagulagéo — floculagéo - sedimentacéao

indice de qualidade da agua

Assunto: 52.6.5 Controle operacional de sistemas de esgotamento sanitario e tratamento de esgoto

Espécie Documental: 52.6.5.1
52.6.5.2
52.6.5.3
52.6.5.4
52.6.5.5
52.6.5.6
52.6.5.7
52.6.5.8
52.6.5.9
52.6.5.10
52.6.5.11
52.6.5.12
52.6.5.13
52.6.5.14
52.6.5.15

Cadastro de empresa para despejo de efluente ndo doméstico na rede coletora de esgoto

Autorizagdo para despejo avulso de efluentes domésticos em estacéo de tratamento de esgoto

Termo de compromisso para despejo de efluentes ndo domésticos na rede coletora de esgoto

Declaragéo de viabilidade de recebimento de efluentes ndo domésticos na rede coletora de esgoto

Contrato de prestacdo de servigos de ligacédo e coleta de efluente industrial

Declaragédo de viabilidade para executar despejos avulsos de efluentes domésticos em estagéo de tratamento de esgoto
Controle de langamento de despejos de autofossas

Carta de anuéncia para recebimento de efluentes ndo domésticos na rede coletora de esgoto

Planilha de controle operacional

Demonstrativo de informag8es operacionais da estacdo de tratamento de esgoto

Plano mensal de manutengédo de rede coletora de esgoto

Controle diario de extravasamento de esgoto

Boletim de analise de efluentes

Relatério de acompanhamento das atividades de operagdo e manutenc¢do das estacbes de tratamento de esgoto

Relatério de inspecéo e acompanhamento das atividades de operacdo e manutencéo das estacdes de tratamento de esgoto, estacéo eleva-
téria de esgoto bruto e manutencgéo da rede coletora de terceiros contratados

Assunto: 52.6.6 Acompanhamento da manutencao preventiva de captagdes subterraneas

Espécie Documental: 52.6.6.1
52.6.6.2

Laudo de visita técnica em sistemas de captagdo subterranea

Relatérios de servico de manutencgéo de pogos tubulares profundos

Assunto: 52.6.7 Controle dos equipamentos eletromecanicos

Espécie Documental: 52.6.7.1
52.6.7.2
52.6.7.3
52.6.7.4
52.6.7.5
52.6.7.6
52.6.7.7
52.6.7.8
52.6.7.9
52.6.7.10
52.6.7.11

Catalogos e manuais de equipamentos

Controle de guias de movimentagéo de materiais

Relatério de entrada e saida de bombas

Relatério de ensaios e testes

Laudos e certificados de equipamentos

Andlise da depreciacdo dos equipamentos

Relatério de boletim de coleta de dados (BCD) eletromecanicos

Ordem de servico de eletromecanica-externa para manutencgdo de equipamento
Ordem de servigo realizado em oficina para manutengdo de equipamento
Ordem de servico interna de manutengéo de equipamento

Relatério de conclusdo de servicos de manutencao de equipamento

Assunto: 52.6.8 Acompanhamento de servigos de manutengédo de sistemas de saneamento basico

Espécie Documental: 52.6.8.1
52.6.8.2
52.6.8.3
52.6.8.4
52.6.8.5
52.6.8.6
52.6.8.7

Guia de movimentacédo de materiais

Guia de remessa de equipamentos e materiais

Formulério de atendimento de pedidos

Oficio recebido de solicitacdo de servicos de manutencdo em sistemas de abastecimento de dgua ou esgotamento sanitario
Auto de constatacédo de dano em rede e/ou ramal de agua

Termo de referéncia e justificativa técnica para compra de equipamentos, materiais ou contratacéo de servicos

Processos de aquisicdo de produtos e acompanhamento de servicos de manutencao
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ANEXO 11 DA RESOLUGAO CONJUNTA SAD/SANESUL N. 1, DE 10 DE JULHO DE 2017.

TABELA DE TEMPORALIDADE DE DOCUMENTOS
EMPRESA DE SANEAMENTO DE MATO GROSSO DO SUL S.A. (SANESUL)

- ATIVIDADE-FIM -

52 GESTAO DE SANEAMENTO BASICO DE MATO GROSSO DO SUL

52.1 Planejamento e implementacéo de empreendimentos de saneamento basico
PRAZOS DE GUARDA DESTINACAO
(em anos)
ASSUNTOS ) UiekaE Unidade com »
ESPECIE DOCUMENTAL atribuicdo de Guarda OBSERVACOES
(Referentes a) produtora - e _
) arquivo (Ar- | Eliminagdo | perma-
(Arquivo :
Corrente) quivo Inter- nente
mediario)
Manual de operagdo e manutengdo de A vigéncia esgota-se com a elaboragéo de um
52.1.1.1 | projetos de estacéo de tratamento de Vigéncia 2 - X 9 g <
agua novo manual.
52.1.1.2 Manual tecrjnco_ de_ c:':ldastr}amento de vigéncia > _ X A vigéncia esgota-se com a elaboracéo de um
o . . rede e de distribuicdo de agua novo manual.
52.1.1 Politicas e diretri- T — - — p "
" Especificacéo técnica de macromedido- o A vigéncia esgota-se ap6s o fim do processo
zes para empreendimen- 52.1.1.3 Vigéncia - - X -
P res de macromedicé&o.
tos de saneamento basico PP - PP - -
Especificagdo técnica para fornecimen- S A vigéncia esgota-se ap6s o fim do processo
52.1.1.4 . Vigéncia - - X - .
to de material de fornecimento de material.
Especificacdo técnica para servicos de A vigéncia esgota-se apcs o fim do prazo
52.1.1.5 P G P p < Vigéncia - - X contratual da prestacdo dos servigos de sane-
saneamento basico -
amento basico.
52121 Relacionamento de ne_cessmades de > _ X _
saneamento das localidades
52122 C_aracterlza(;ao de offarta e demfmda de 2 _ X _
sistemas de abastecimento de dgua
Estudos populacionais para planos de
52.1.2.3 | abastecimento de agua ou esgotamen- 2 - X -
52.1.2 Apoio técnico to sanitario
destinado a elaboragéo de | 52.1.2.4 | Relatorios de elegibilidade de projetos 2 - X -
projetos e empreendi- 512 Relatério de levantamento planaltimé- X
mentos de saneamento 52.1.2.5 trico 5 - -
basico 52.1.2.6 | Relatérios de levantamento topogréfico 5 - - X
52127 Relatorio e b’ole_tlns de analise de son- 5 _ X _
dagem geotécnica
52.1.2.8 Relatério f'lnall de execugédo de sonda- 5 _ X _
gem geotécnica
52.1.2.9 | Definicdo de manancial 5 - X -
52.1.2.10 | Estudo de concepcéo 5 - X -
52.1.3.1 | Demonstrativo de obras 1 4 X -
52.1.3.2 | Plano de investimento em projetos 1 4 X -
52.1.3.3 Relatério de situagéo fisico-financeira 1 2 X _
. de empresas contratadas
52.1.3 Monitoramento 52.1.3.4 |Programagéo de obras 1 4 X -
dos projetos e empreen- Demonstrativo das mutagdes decorren
dimentos realizados pela : -
p 52.1.3.5 |tes de novos empreendimentos (DE- 1 4 X -
SANESUL
MUT)
52136 Relator!os de |nd|§ag0res contr_atuals, 1 2 _
financeiros e de dividas de projetos
52.1.3.7 | Demonstrativo de obras concluidas 2 3 - Atualmente via sistema.
52.1.3.8 Relatério de obras em andamento 1 4 X _
52.1.4.1 Quadro‘de avallagao de desempenho 1 2 X _
financeiro das unidades
Relatério de analise econémico finan-
52142 | toira da SANESUL 1 4 X -
52.1.4.3 | Modelo de viabilidade regional 1 4 X -
52.1.4.4 | Processo de Analises de crédito 1 4 X -
Relatério de avaliacéo de capacidade
52.1.4.5 | 4o pagamento da SANESUL 1 4 X -
52.1.4.6 Orcamentos para pedidos de financia- 1 2 X _
mento
52.1.4 Gestéo dos recur- Solicitacio de recursos para implanta- Em processos/contratagdes que envolverem
sos financeiros para reali- 50 e a(r;n liacdo de sistgmas depes o- apenas recursos proprios, o prazo de arquivo
zagdo de empreendimen- | 52.1.4.7 (t;amento Sanigtério e de abastecimegto Vigéncia 25 X - intermediario pode ser reduzido para 16 anos.
tos de saneamento basico de 4gua Codigo Penal, art.109; Resolugdo CONARQ n®
9 35/2012; Codigo Civil, art.205 e 2.028.
Demonstrativo de investimentos de
52.1.4.8 | projetos de modernizagdo administra- 1 4 X -
tiva
52.1.4.9 Relatérios de dividas para ba!ar_u;o de 1 4 X ~
programas de saneamento basico
Em processos/contratacdes que envolverem
Solicitagdo de financiamento para apenas recursos proprios, o prazo de arquivo
52.1.4.10 | empreendimentos de saneamento Vigéncia 20 X intermediario pode ser reduzido para 16 anos.
basico Caédigo Penal, art.109; Resolugdo CONARQ n°
35/2012; Cédigo Civil, art.205 e 2.028.
Oficio de encaminhamento de projetos
52.1.5.1 |de loteamentos ou conjuntos residen- 2 - X -
ciais a AGESUL
Requerimento de permissédo para ela-
52.1.5.2 | boragdo de projeto técnico de lotea- 2 - X -
- , . mento ou conjunto residencial
52.1.5 Andlise, fiscaliza- — = 1 - =
~ Solicitagdo de analise e aprovacéo do
¢do e acompanhamento . :
! 52.1.5.3 | projeto de loteamento ou conjunto 2 - X -
de projetos de sanea- B .
P residencial
mento basico de lotea- . = =
. . Carta de orientacdo para elaboragéo de
mentos e conjuntos resi- . :
d . 52.1.5.4 | projetos de loteamentos ou conjuntos 1 - X -
enciais : e
residenciais
52155 Carta corregao_de pro;etc_)s de_lqtea— 1 _ X _
mentos ou conjuntos residenciais
Carta de viabilidade técnica de projetos
52.1.5.6 |de saneamento basico de loteamentos 1 - X -
ou conjuntos residenciais
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PRAZOS DE GUARDA

(G 55, DESTINAGAO
ASSUNTOS a Uikt Uni_dat_ie com _
(Referentes a) ESPECIE DOCUMENTAL e atribuicdo de Guarda OBSERVACOES
p(Ar . arquivo (Ar- | Eliminacéo | perma-
Cor?ente) quivo Inter- nente
mediario)
Relatrio de revisdo da exigéncia de Integra projeto técnico de loteamento ou
52.1.5.7 | projetos de loteamentos ou conjuntos 1 - X - -gra projet L
residenciais conjuntos residenciais
Solicitagdo de revisdo da andlise de
52.1.5.8 | projeto técnico de loteamento ou con- 1 - X -
- ) . juntos residenciais
Ssélésaﬁgﬂ's:r;g:;ﬂii' 52.1.5.9 Relatério técnico de andlise do projeto > ~ ~ X Integra projeto técnico de loteamento ou
ge ro'etos’zje sanea- T de loteamento ou conjunto residencial conjuntos residenciais
megtojbésico de lotea- Carta de aprovacéo de projeto técnico
A . 52.1.5.10 | de loteamentos ou conjuntos residen- 2 - - X
mentos e conjuntos resi- ciais
denciais (continuacao) - — - = -
52.1.5.11 Projetos técnicos de loteamentos ou 2 _ _ X Inclui carta de aprovagéo do projeto. Os pro-
T conjuntos residenciais jetos reprovados eliminar apés 2 anos.
Termo de compromisso de execucao
52.1.5.12 de sistemas de esgotamento sanitario Vigéncia 10 X _ A vigéncia esgota-se com o fim da execugéo
T e abastecimento de agua em lotea- 9 do empreendimento
mentos ou conjuntos residenciais
Convénios, ajustes, acordos e termos P . .
de compromisso para realizagédo de . . A vigencia esgota-se ap6s o fim (_105 prazos
52.1.6.1 empreendimentos de saneamento Vigéncia 20 - X contratuais referente aos convénios, ajustes,
bés?co acordos e termos de compromisso
52.1.6.2 Medicéo de empreendimentos em Vigéncia 20 _ X A vigéncia esgota-se ap6és o fim do prazo
T convénio 9 contratual do convénio
Até a
52.1.6.3 Prestacdo de con}a;. de empreendi- aprovacao 20 _ X Cédigo Penal, art. 109.
mentos em convénio das con-
tas
52.1.6.4 ReprograAm:au;ao de empreendimentos 2 20 _ X
em convénio
52.1.6.5 (C:gﬁ:?Sgs:gg:igsg:;’;zzgo de agdes 2 20 X - Atualmente via sistema.
Declaragé@o de anuéncia para desenvol-
52.1.6.6 |vimento de projetos com recursos nao 2 20 X -
onerosos
52.1.6 Gestdo de empre- Proposta de trabalho enviados para A vigéncia esgota-se apoés o fim do prazo
endimentos de sanea- 52.1.6.7 captacio de recursos Vigéncia 20 X - contratual se aprovado. Caso n&o aprovado,
mento basico realizados ptag eliminar apés 2 anos.
em parceria, financia- Carta-consulta para captacgéo de recur-
mento, programas e 52.1.6.8 | ¢ 5 25 X -
projetos de trabalho insti- Processo de solicitacdo de ressarci-
tucionais 52.1.6.9 | mento de valores pagos em empreen- 5 20 X -
dimentos com recursos ndo onerosos
52.1.6.10 Contrat_os de financiamento para em- 5 25 X _
preendimentos de saneamento basico
Relatério técnico de pendéncias de
52.1.6.11 | reprogramagcéo de contratos de finan- 5 25 X -
ciamento
52.1.6.12 Justificativa técnica de al_tera(;r_:lo con- 2 25 X _
tratual em contratos de financiamento
52.1.6.13 R’_eprograma@ao de contratos de finan- 2 25 X _
ciamento
52.1.6.14 Medicéo de enjpregndlmentos em > 25 X _
contratos de financiamento
Em processos/ contratacdes que envolverem
Processo de pagamento de tarifa de apenas recursos préprios, o prazo de arquivo
52.1.6.15 | andlise de reprogramagcéo de contrato 5 25 X - intermediario pode ser reduzido para 16 anos.
de financiamento Codigo Penal, art.109; Resolucdo CONARQ n®
35/2012; Cédigo Civil, arts.205 e 2.028.
52.1.6.16 Demonstratlvq do servico da divida de 5 20 X _
contratos de financiamento
52.1.7.1 | Plano de Trabalho de obra 5 16 _ Eliminar c~0p|as. Original integra processo de
contratacéo.
52.1.7.2 | Justificativa técnica de projetos 5 16 X - Integra processo da realizacdo do projeto
52.1.7.3 | Livro de relatério diario de obras 2 5 X
Atestado de visita técnica de empresas
52.1.7.4 | para recebimento de orientagdes técni- 2 10 X - Inclui o agendamento da visita.
cas relativas as licitacoes
Memorando de encaminhamento de
52.1.7.5 documentacéo ao Tribunal de Contas 2 3 X -
52.1.7.6 Memorando de encamlnhamento de > ~ X _
orcamento de empreendimentos
52.1.7.7 Memorial descritivo para execugéo de Vigéncia 16 X A vigéncia esgota-se com a concluséo do
e empreendimentos 9 empreendimento.
521.7.8 Solicitagdo de pagamento de taxas de 5 ~ X ~ Lei Federal n. 5.172/66 (Cdédigo Tributario
T andlise de projetos Nacional, arts. 173, 174, 175.
52.1.7 Acompanhamento Solicitagéio de realizagéo de obras e
e fiscalizacéo de empre- 52.1.7.9 |empreendimentos de saneamento para 2 - X -
endimentos de sanea- a SANESUL
mento basico realizados Até a
pela SANESUL 52.1.7.10 Pacote técnico para execucdo de em- aprovacao 16 X _ Eliminar cépias. Original integra processo de
R preendimentos das con- contratacao.
tas
Proposta técnica/comercial, orcamen-
52.1.7.11 | tos e cotacdes de empreendimentos de 10 - X -
saneamento basico
52.1.7.12 Planilha de orcamento de empreendi- > 10 X _
mentos
52.1.7.13 tE(;'nenda técnica de alteracdo em proje- 2 10 X
Declaracdo de anuéncia com a solucio A vigéncia esgota-se com a realizacdo de nova
52.1.7.14 técnica gdotada o proieto < Vigéncia - X - declaragéo de anuéncia com a solucdo técnica
proj adotada no projeto.
52.1.7.15 | Esclarecimento de proposta de preco 2 - X -
52.1.7.16 | Boletim de preco de obras 5 - X -
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As guias de recolhimento de encargos sociais
devem ser arquivadas em separado e obede-
Até a cerdo aos prazos previstos na tabela de tem-
52.1.7.17 Processq de projetg)s de sistemas de aprovacao 16 X _ poralidade das atividades-meio do estgdo de
B abastecimento de dgua executados por | das con- Mato Grosso do Sul (5.2.11). O contelido
terceiros tas engloba: termo de referéncia, pacote técnico,
licitagdo, copias de medi¢bes, termo de rece-
bimento provisério e definitivo.
As guias de recolhimento de encargos sociais
devem ser arquivadas em separado e obede-
Até a cerdéo aos prazos previstos na tabela de tem-
52.1.7.18 Processo de proj(e_tg)s_de sistemas de aprovacao 16 X _ poralidade das atividades-meio do estgdo de
B esgotamento sanitario executados por das con- Mato Grosso do Sul (5.2.11). O conteldo
terceiros tas engloba: termo de referéncia, pacote técnico,
licitagdo, copias de medigdes, termo de rece-
bimento provisério e definitivo.
52.1.7.19 Termo de autorizagdo de execugédo de vigéncia _ X _ A vigéncia esgota-se com o fim da execucéo
T obras do empreendimento.
Processo de acompanhamento de reali- Até a Q:v%ﬁazedrear;fﬁ\lggesnéz]d;:Zf:égoj sggi{;’:\és
52.1.7.20 zﬁZ?ﬁqgﬁtg?rda; :aizglrﬁgritin;:sr;gre_ agar:\g%a_o 16 X - cerao aos prazos previstos na tabela de tem-
executados por terceiros tas poralidade das atividades-meio do estado de
Mato Grosso do Sul (5.2.11).
O contelido engloba: meméria de célculo,
52.1.7 Acompanhamento boletins de medig&o e resumo do empreendi-
e fiscalizagdo de empre- . . mento.
endimentos de sanea- 52.1.7.21 | MedigGes de obras e servicos 5 16 X : Copias fazem parte do processo de acompa-
mento bésico realizados nhamento respectivo e 0s originais sdo envia-
pela SANESUL (continua- dos para o setor financeiro.
céo) 52.1.7.22 | Relatério técnico de execucédo de obras 2 5 X -
52.1.7.23 | Relatdrio final de obra 2 16 X -
52.1.7.24 Solicitagdo dg _pagam(-'znt(_) de anotacdes 1 5 X _
de responsabilidade técnica
Anotacdes de responsabilidade técnica Até a
(ART”s) e Registros de Responsabili- aprovagao
52.1.7.25 dade técnica (RRT) de execucéo e das con- 16 X -
fiscalizacao tas
52.1.7.26 | Atestados de capacidade técnica 16 - X - . S
Inclui a solicitagdo de atestado.
52.1.7.97 Sglsicitac;éo de servicos para contrata- 1 5 X _
52.1.7.28 :‘«;a'latério de perfuragéo de pogo tubu- 5 _ X _
52.1.7.29 glgtificagéo contra prestadora de servi- > 16 X _
52.1.7.30 Prqcesso de devolugdo de material 2 16 X _
apoés obra
52.1.7.31 Processo d_e nomeacao de comissao 2 16 X _
para recebimento de obra
52.1.7.32 Egzesjosgfv;gztona e recebimento de 2 16 X - Processo anexado ao da obra, eliminar copias.
52.1.8.1 |Planta de cadastro de travessias 2 - - X o documentq é i_mp(_)rtante para a preservagéo
da memodria institucional
52.1.8.2 |Planta cadastral de rede de agua 2 - - X o docum’emc_) é i_mpc_:rtante para a preservagao
da memodria institucional
52.1.8.3 P_Ianta cadas,tral de sistema de abaste- 2 _ _ X (¢] docum]emq é i_mpqrtante para a preservagao
T cimento de agua da memodria institucional
52.1.8.4 | Planta cadastral de rede de esgoto 2 - - X o docum]emq M |_mp9rtante para a preservagao
da memodria institucional
52.1.8.5 | Planta adutora de pocos 2 - - X o docum,erjt(_) é i_mp(_)rtante para a preservagéo
da memodria institucional
52.1.8.6 | Programa de desfavelamento 2 - - X o documentq é i_mp(_)rtante para a preservagao
da memodria institucional
52.1.8 Registro e pecas 52.1.8.7 | Projeto de poco tubular profundo 2 - - X o documeptq M |‘mpc‘>rtante para a preservagao
graficas de projetos e " o . - da memoria |n’st_|tuuonal =
empreendimentos de 52.1.8.8 Projeto basico de sistema de abasteci- 2 _ _ X O documento é importante para a preservacao
saneamento basico T mento de agua da memodria institucional
Projeto executivo de sistema de abas-
52.1.89 tecimento de agua — unidades operaci- 2 ~ _ X O documento é importante para a preservacao
A onais, arquitetura, hidrosanitario e da memoédria institucional
pluvial predial, estrutural e elétrico
Projeto basico de sistema de esgota- O documento é importante para a preservagéo
52.1.8.10 | mento sanitario — elevatoria, linhas de 2 - - X da meméria institucional
recalque, tratamento e emissario final
Projeto executivo de sistema de esgo-
tamento sanitario — rede coletora,
52.1.8.11 estacgdo elevatoria, linhas de recalque, 2 ~ _ X O documento é importante para a preservagéo
B coletores e troncos interceptores, pro- da memoéria institucional
jetos complementares e estagdo de
tratamento de esgoto
Relagdo das areas de tratamento de
52.1.9.1 |esgoto, esta¢des de tratamento de 2 - X -
agua e estacdes elevatdrias
52.1.9.2 Memorando para a\_nél~ise juridica de > _ X _
contratos de permisséo de uso
- Termo de cessdo de uso de imoéveis S Lei Federal n. 10.406/2002; Cédigo Civil, arts.
5.2'1'9. Regularl_zagao_e 52.1.9.3 para atividades de saneamento Vigéncia 10 X - 205 e 2.028.
titularidade de imoveis Processo de pagamento de taxas perti-
relacionados as atividades 52.1.94 |nentes a concesso de contratos de 5 ~ X _ Lei Federal n. 10.406/2002; Cédigo Civil, arts.
de saneamento basico e o 205 e 2.028
permisséo de uso
52.1.9.5 Contrato de permisséo de uso de imoé- 2 10 X ~ Lei Federal n. 10.406/2002; Cédigo Civil, arts.
T veis para atividades de saneamento 205 e 2.028;
52.1.9.6 ggc;{;gg‘;g%g‘;':ﬁed:rfegfo'mo"e' para 2 10 : Resolugio CONARQ n. 14/2001.
52.1.9.7 | Processo de locacdo de area 2 10 - Resolucdo CONARQ n. 14/2001.
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Memorial descritivo de area de servi- O documento é importante para assegurar
52.1.9.8 = - L R
déo de passagem 2 10 X direitos e preservar a memoria institucional.
Processo de aquisicdo de faixa de ser- O documento é importante para assegurar
52.1.9.9 - L e e e
vidao 2 10 - X direitos e preservar a memoria institucional.
Escritura publica de servidédo de passa- O documento é importante para assegurar
52.1.9.10 . L LY
gem para atividades de saneamento 5 16 - X direitos e preservar a memdria institucional.
Instrumento de autorizagdo de uso de O documento é importante para assegurar
52.1.9.11 N P L S eI
faixa de dominio 2 10 - X direitos e preservar a memoéria institucional.
52.1.9.12 | Processo de regularizacédo de area o. dv{)cumento € importante P?ra. assegurar
2 16 - X direitos e preservar a meméria institucional.
Processo de reconhecimento de limites O documento é importante para assegurar
52.1.9.13 . A e e
de area 2 16 - X direitos e preservar a memoria institucional.
Processo de aquisicao de érea para O documento é importante para assegurar
52.1.9.14 |implantacdo de sistema de saneamen- 2 16 - X L P para assegu
e direitos e preservar a memoria institucional.
to basico
52.1.9 Regularizagdo e 52.1.9.15 gor)trcfle Fartlcul:_r _dde c(j:omgra e venda > 10 X O documento é importante para assegurar
titularidade de imoveis e e |r:ove para atlvidades de sanea- - direitos e preservar a memoéria institucional.
relacionados as atividades mento _ S— —
de saneamento basico | 52.1.9.16 Escritura de doagdo de imdveis para > 16 X O documento é importante para assegurar
(continuag&o) T atividades de saneamento - direitos e preservar a memédria institucional.
Escritura publica de compra e venda de O documento é importante para assegurar
52.1.9.17 | iméveis para atividades de saneamen- 2 16 - X A P para assegu
to direitos e preservar a memoria institucional.
Escritura pblica de desapropriagao de O documento é importante para assegurar
52.1.9.18 |imoveis para atividades de saneamen- 2 10 - X A P para assegu
o direitos e preservar a memoria institucional.
Escritura piblica de permutagdo de O documento é importante para assegurar
52.1.9.19 | im6veis para atividades de saneamen- 2 10 - X A P para assegu
o direitos e preservar a meméria institucional.
Processo de doagéo de terreno para O documento é importante para assegurar
52.1.9.20 - 2 10 - X A R
atividades de saneamento direitos e preservar a memoria institucional.
52.1.9.21 | Processo de baixa de bens e destina- 2 10 - X Cédigo Penal, art. 109
cao de terrenos legalizados
Processo de desmembramento e re- O documento é importante para assegurar
52.1.9.22 2 10 - X A e
membramento de lotes direitos e preservar a memoaria institucional.
52 GESTAO DE SANEAMENTO AMBIENTAL URBANO
52.2 Gestdo do meio ambiente
52.2.1.1 | Projeto técnico de trabalho social 2 10 - X
52212 Tgrmos de referéncia de projetos téc- 2 10 X _
nico-sociais
52213 Relat0|_'|o delacgmpanhamento mensal > 5 _ X
de projeto técnico-social
52214 Rel:_;\torlo final de projeto técnico e > 10 _ X
social
52215 Relator|~o de n'”lqb'lhza(;ac_) sanitaria e 2 10 _ X
educacao sanitaria ambiental
52.2.1.6 FLchas d_e,a_valla(;ao _de acgoes de educa- 2 5 X _
céo sanitaria e ambiental
52217 L|~sta de_ Qrgsenga em agoes de educa- 2 5 _ X
cdo sanitaria e ambiental
O contelido engloba: listas de presenca, le-
vantamento de dados sobre equipamentos
comunitarios e sociais, avaliacdo das visitas
52.2.1.8 | Controle das visitas domiciliares 2 5 - X domiciliares, relatérios de atividades de edu-
52.2.1 Gestdo das acdes Ca@fa(: amglen_ta_lt C(zjm crlgl_nqas ‘Is a;:lolescentes,
de educacdo sanitaria e registros de visita domiciliar, plantas para
ambiental controle das visitas domiciliares realizadas.
52.2.1.9 | Registro de visita domiciliar 2 5 X -
52.2.1.10 Ata§ de re_upl_ao de programas de edu- > 5 _ X
cagdo sanitaria e ambiental
52.2.1.11 Rela‘torlo de atividades de educagao 2 10 _ X
ambiental
52.2.1.12 Medlg_ao dos servicos p_re_stados por 5 16 X _
terceiros em acdes sociais
52.2.1.13 Regjstro fgtpgraflco dg acOes de edu- 1 5 _ X
cacdo sanitaria e ambiental
Relatério geral do programa de mobili-
52.2.1.14 | zacao educativa e programa de educa- 2 - X -
cdo ambiental (PEA)
Relatério de visita e avaliagéo de resul-
52.2.1.15 | tado de programa de educagdo ambi- 2 5 - X
ental (PEA)
52.2.1.16 Folders de programa de educacgao > _ _ X
T ambiental
52221 Relatério sgmestral de automonitora- 5 _ X _
mento ambiental
. Relatério anual de automonitoramento
52.2.2 Monitoramento 52.2.2.2 N 5 - - X
; ~ ambiental
ambiental das acbes de — Py - -
saneamento basico Questionarios técnico situacional da
legislacdo ambiental para nova area,
52.2.2.3 ~ 2 - X -
estacdes de tratamento de esgoto ou
empreendimentos
52.2.3 Elaboracdo de 52.2.3.1 | Estudos ambientais 5 20 X - _ .

. . O contelido engloba: acompanhamento de
estudos ambientais para Medicéo dos servicos de estudos ambi- servicos contratados, notas fiscais e copia dos
subsidiar acdes de sane- 52.2.3.2 G . N . 5 16 X - ¢ o - p

L entais realizados por terceiros boletins de medicéo e relatérios mensais pro-
amento basico .
duzidos
Justificativa técnica de processos de A vigéncia esgota-se com o encerramento do
52.2.4 Regularizagéo 52.2.4.1 R . N P 2 5 X - empreendimento. Lei Estadual n. 2.257/2001,
. . licenciamento ambiental
ambiental de empreendi- art. 10.
mentos 52.2.4.2 | Requerimento de licenca ambiental Vigéncia 5 X - A vigencia esgota—_se con:1 a expedicdo ou
arquivamento da licenca;
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A vigéncia esgota-se com o encerramento do
empreendimento. Lei Estadual n. 2.257/2001,
52.2.4.3 | Processo de licenciamento ambiental Vigéncia 20 X - art. 10. O contelido engloba: requerimentos
de licenga prévia, licencga prévia, licengas de
instalacado, licencas de operacao.
A vigéncia esgota-se com o encerramento do
empreendimento. Lei Estadual n. 3709/2009.
Termo de compromisso de compensa- o Decreto Estadual n. 12.909/2009. Resolugéo
52.2.4.4 | 50 ambiental Vigéncia 20 X SEMAC/MS, n. 25, de 11/12/2007. Resolugéo
SEMAC/MS, n. 10, de 16/07/2010. Resolugéo
SEMAC/MS, n. 026, de 27/10/2010.
Oficios da ANA (Agéncia Nacional de
52.2.4.5 | Agua) em resposta a requerimentos de 2 - X - Trata-se de copias
outorga de direitos de recursos hidricos
52.2.4 Regularizagéo 50046 |OUtOrga de direitos de recursos hidri- Vigéncia _ X _ A vigéncia esgota-se com o fim do contrato de
ambiental de empreendi- T cos 9 concessé&o. Decreto Estadual 13.990/2014.
mentos (continuag&o) 52247 Carta consulta para IMASUL referente Vigéncia 20 X _ A vigéncia esgota-se com o encerramento do
T a empreendimentos 9 empreendimento.
A vigéncia esgota-se com o vencimento das
Certiddes ambientais para empreendi- o _ respectivas certiddes e o encerramento do
52.2.4.8 mentos de saneamento basico Vigéncia 20 X empreendimento. Lei Estadual n. 2.257/2001,
art. 10.
A vigéncia esgota-se com o fim do projeto de
Projeto de recuperagdo ambiental de IR _ recuperagdo ambiental e aprovacéo dos 6r-
52.2.4.9 areas degradadas (PRADE) Vigéncia 20 X gaos fiscalizadores. Resolugdo SEMAC n.
27/20008.
Declaraco de carga poluidora de esta- Trata-se de cépia do documento enviado a
52.2.4.10 | % N gap 1 5 X - IMASUL atendendo a Resolugdo SEMAC n.
c&o de tratamento de esgoto
29/2011.
52.2.4.11 | Licenca ambiental 1 6 X
Formulario técnico para registro de I ~ ~ A vigéncia esgota-se com a analise definitiva
52.2.5.1 poco tubular profundo Vigéncia do IMASUL.
da regularizacdo de pogos | 52.2.5.3 pog 2 5 X -
lares profundos
tubulares profundos — AT
Autorizag&o para desativacio de pogo A vigéncia esgota-se quando da finalizagdo do
52.2.5.4 Vigéncia 5 X - processo.
tubular
Controle das infracdes e irregularida- O conteulido engloba a lista das infragdes e
52.2.6.1 . . 1 - X - L
des ambientais em processo copias dos processos.
Processos de auto de infracdo de irre- A vigéncia esgota-se com a resolugdo do pro-
52.2.6.2 ) N h G Vigéncia 20 X - cesso em todas as instancias. Decreto Federal
52.2.6 Acompanhamento gularidades ambientais n. 6.938. art. 21
de infragdes ambientais — — .
A vigéncia esgota-se com o fim do processo
Processo de irregularidades ambientais IR pelo Ministério Publico Estadual. O contetido
52.2.6.3 ISP phen Vigéncia 20 - X
do Ministério Publico Estadual engloba acompanhamento de processos e
termos de ajustamento de conduta.
52 GESTAO DE SANEAMENTO AMBIENTAL URBANO
52.3 Gestdo da medicdo dos sistemas de saneamento basico
52.3.1.1 | Planilha ensaio de perda de carga 2 - X -
52.3.1.2 | Ensaio de fadiga 2 - X -
Relatérios de qualificacdo de amostra
52.3.1.3 | de hidrdmetros em inspecao por atri- 2 - X -
buto
52.3.1.4 Teste de verificagdo de funcionamento 2 _ X _
inverso
52.3.1.5 B_ole}lm de liberagéo e devolugédo de 5 _ _
hidrémetros
52.3.1.6 | Controle de distribuicdo de hidrémetros 2 - -
52.3.1.7 C_ontjole de retirada das carcacgas de > _ X _
hidrémetros
52.3.1 Andlise, qualifica- Laudo de afericéo e retificacdo de
¢ao, instalagcdo e manu- 52.3.1.8 | hidrometros. Boletim de afericdo me- 5 - X -
tencéo de equipamentos canica de hidrometros
de micromedicéao 52.3.1.9 Pesquisa de hidrometro/afericdo em 5 _ X _
campo
Termos de responsabilidade de rece-
52.3.1.10 | bimento de equipamentos para execu- 5 - X -
cado de servicos
52.3.1.11 | Relatério perfil de hidrometros 2 - X - Via sistema comercial.
52.3.1.12 rR;;aegao de hidrometros retirados na 2 - X - Via sistema comercial.
52.3.1.13 Test_e de acompanh_amento e desen- 5 _ X _
volvimento de medidores
52.3.1.14 Notificagéo de instalacao de hidrometro 5 _ X _
e lacre
52321 Levantamento de dados para combate 2 _ _
a perdas
52.3.2.2 | Planilha mensal de servicos comerciais 2 - -
52.3.2.3 Eela(;ao de ordens de servico executa- 2 _ _ Via sistema comercial.
52.3.2 Atividades de as
medicdo 523204 Relatério mensal de saldo de consumo 5 ~ X _ Via Microssiga
T de material ga.
52.3.2.5 | Solicitacao de retificacdo de contas 5 - X -
52326 Processo de medicao de pogos para 5 10 X _
cobranca de esgoto
52 GESTAO DE SANEAMENTO AMBIENTAL URBANO
52.4 Comercializacéo dos sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario
52.4.1 Elaboragio das 52.4.1.1 | Processos de reajustes tarifarios 2 10 - X
politicas de comercializa-
céo 52.4.1.2 | Andlise tarifaria 2 10 - X
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Convénio encontro de contas para A vigéncia esgota-se ap6s o fim do prazo
52.4.1.3 | estabelecimento de critérios de paga- Vigéncia 20 - X 9 9 ap 'm dop
mento contratual do respectivo convénio.
~ Convénio encontro de contas para
52.4.1 Elaboraggo das estabelecer critérios de reposicdo as- A Viganci " 55 0 fim do praz
politicas de comercializa- faltica decorrentes de realizacéo de S gencla esgota-se apos o o prazo
= . = 52.4.1.4 . I Vigéncia 20 - X contratual estabelecido no respectivo convé-
¢ao (continuacao) servicos na rede de distribuicao de nio
agua, de esgoto, ligagdes domiciliares )
e consertos de vazamento
Estrutura tarifaria dos servicos de
52.4.1.5 |abastecimento de agua e esgotamento 2 10 - X Inclui cépia da publicacdo em diario oficial.
sanitario
Convénios de concessédo e gestdo com-
524201 partilhada de sistemas de abasteci- Vigéncia 10 _ X A vigéncia esgota-se ap6s o fim do prazo
T mento de 4gua e esgotamento sanita- 9 contratual dos respectivos convénios
52.4.2 Relacionamento rio
institucional para comer- Contratos de prestacédo de servicos de o _ . .
cializagéo dos sistemas 52.4.2.2 |fornecimento de 4gua e esgotamento Vigéncia 16 - X ﬁoﬁﬁ:rsjlj esgota-se apds o fim do prazo
de abastecimento de sanitario
4agua e esgotamento Contrato com o poder publico para A vigéncia esgota-se com a reqularizacio do
sanitario 52.4.2.3 | compensacao, extingao e cancelamen- Vigéncia 5 - X a gmento 9 9 G
to/liquidacéo de dividas pag
52.4.2.4 Fjlanllha de controle dg retirada de 5 _ X _
agua tratada em aldeias
52.4.3.1 zgll;tzrl;?e?:jl:smelt:]tzlspgs caixas de 1 - X - Atualmente via sistema.
52.4.3 Producdo e forne- Relatério de posicéo de estoque de
cimento de agua tratada 52.4.3.2 agua tratadapenv?asada a 1 - X - Atualmente via sistema.
envasada g -
52.4.3.3 Termo de compromisso de entrega de 2 - X - Atualmente via sistema.
agua tratada em copos de 200 ml
O conteldo engloba: demonstrativo dos agen-
52.4.4.1 Agentes credenciados para o recebi- 5 _ X _ tes em cada localidade, cadastro de agentes
T mento de faturas credenciados e relatérios de agentes credenci-
ados. Atualmente via sistema.
Processo de credenciamento de banco A vigéncia esgota-se com o fim da relacio
52.4.4.2 | para recebimento de faturas de agua Vigéncia 10 X - comgo bancog ¢
e/ou esgoto )
52.4.4.3 | Faturas estimadas dos 6rgaos publicos 2 5 -
52.4.4.4 Faturqs _de com}perjsa«;ac}) d_e servicos e > 5 _
materiais com 6rgaos publicos
52.4.4 Elaboragio e 52.4.4.5 zzgg‘g mensal das faturas de 6rgaos 2 10 X -
acompanhamento do - .
faturamento O contetlido engloba: controle de entrega das
52.4.4.6 | Controle de faturas de érgédos publicos 2 10 X - faturas, demonstrativos de débitos e fatura-
mento
52.4.4.7 Protot;olo de controle de entrega e 2 ~ X _
recebimento de faturas
52.4.4.8 Demonstrativo de faturas com o cédigo Vigéncia _ _ Trata-se de cépias. A vigéncia esgota-se com
T de barras fora de posicao 9 a solugdo da pendéncia.
52.4.4.9 | Relatérios de recebimento de faturas 5 - -
52.4.4.10 Processo de alteragéo de data de ven- 5 _ _ A alteracao é realizada no sistema, o cliente
o cimento de faturas envia copias de documentacédo pessoal
52.4.4.11 | Retificacio de consumo 5 _ X _ (@] c_onteudo engloba declara;_ao de yazamento,
recibo e documentos pessoais do cliente
52.4.51 Demqnstjanvc’) dfe débitos e acordos > _ _ X
com 6rgédos publicos
52452 Cgrt_a de cobranca de débitos ao poder 2 5 X _
publico
52453 Termo de pa_rcelamento de dividas com 2 5 X _
o poder publico
52.4.5.4 Comproyante_s de devolucéo de paga- > 5 X _
mentos indevidos
Instrumento particular de acordo ex- o A vigéncia esgota-se com a regularizacdo do
52.4.5.5 trajudicial para pagamento de débitos Vigéncia 10 X pagamento
52456 Termo de compromisso de aceitacéo e Vigéncia 5 X _ A vigéncia esgota-se com a regularizagéo do
T reconhecimento de dividas 9 pagamento
52.4.57 Processo de cobranga extrajudicial de Vigéncia 5 X _ A vigéncia esgota-se com a regularizacéo do
T débitos 9 pagamento
Documentos de clientes com débitos SR IR . =
52.4.5 Acompanhamento 52.4.5.8 para verificago de acdo judicial Vigéncia - X - A vigéncia esgota-se com o fim da acéo
de acdes de cobranca P -
¢ ¢ Processo de cobranca judicial de débi- A vigéncia esgota-se com o fim do processo
52.4.5.9 tos Vigéncia 10 X - judicial. Lei Federal n. 10.406/2002; Cdédigo
Civil, arts. 205 e 2.028
52.4.5.10 | Solicitacéo de cancelamento de débitos 2 5 X -
52.4.5.11 | Processo de cancelamento de débitos Vigéncia 5 X - A vigéncia esgota-se com a regularizago do
pagamento
52.4.5.12 | Processo de concessédo de descontos 2 5 X -
524513 Proce_sso de restituicdo de numerario 2 5 X _
ao cliente
52.4.5.14 | Processo de pagamentos indevidos 2 5 X -
52.4.5.15 | Processo de reviséo de contas de agua 2 5 X -
52.4.516 PI;O_CeSSO de solicitagao de isencdo de 2 5 X _
divida
52.4.5.17 I?rocesso de solicitacdo de ligagéo de 1 5 X ~
agua
52.4.6.1 Relator:lo_ de retorn’o_de pagamen_to 5 _ X _
com débito automatico das prefeituras
52.4.6.2 R~elator|0 dgmonstratlvo de arrecada- 2 ~ X _
¢&do por meio de pagamento
Relatério mensal de fechamento da L
52.4.6 Controle da arre- 52.4.6.3 arrecadlaréo 2 - X - Atualmente via sistema.
cadagao Acompanhamento diario de arrecada-
52.4.6.4 cdo 2 - X -
52.4.6.5 | Demonstrativo de crédito existente 2 10 X -
52.4.6.6 | Resumo de retificacdo do faturamento 2 10 X -
52.4.6.7_ | Resumo contabil do faturamento 2 10 X -




PAGINA 14

13 DE JULHO DE 2017

DIARIO OFICIAL n. 9.449- SUPLEMENTO

PRAZOS DE GUARDA

(G S, DESTINAGCAO
. Unidade com
ASSUNTOS - =
(Referentes a) ESPECIE DOCUMENTAL l:g('j‘:}igfa atribuicgo de Guarda OBSERVAGOES
p(Ar v arquivo (Ar- | Eliminagdo | perma-
Corgente) quivo Inter- nente
mediario)
52.4.6.8 | Resumo do faturamento 2 10 X -
52.4.6.9 | Resumo da arrecadacéo contabil 2 10 X -
52.4.6.10 | Resumo da arrecadacdo comercial 2 10 X -
52.4.6 Controle da arre- 52.4.6.11 Provisdo dos clientes que tem débitos 2 10 X -
~ . = com contas
cadacao (continuagao) — -
52.4.6.12 | Provisdo para devedores duvidosos 2 10 X -
Proviséo dos clientes que possuem
52.4.6.13 | ebitos ha mais de 180 dias 2 10 X
52.4.6.14 | Resumo do saldo de contas 2 X -
52471 Sollc:ltac;ao'de viabilidade de forneci- 1 5 X ~
mento de agua
52.4.7.2 | Religagdo do fornecimento de agua 5 - X - A Orde’T‘ de servigo & arquivada no sistema
comercial
Solicitagdo de implantacéo de ligacéo
52.4.7.3 | de &gua e/ou esgoto com ou sem ex- 1 4 X -
tenséo
Os documentos sé@o impressos do sistema
52.4.7.4 Documentos de atendimento aos clien- 1 4 X _ SASNET. O contelido engloba termos, contra-
T tes tos, documentos pessoais, solicitacéo e reso-
lucéo de problemas.
52.4.7.5 | Boletim de alteracdo cadastral (BAC) 1 - - X As |nformagogs do documen?o fisico sdo envi-
ados para o sistema comercial
52.4.7.6 | Carta resposta ao cliente 5 - X -
52.4.7.7 | Notificacdo de ligacdo de esgoto 5 - X -
52.4.7.8 gelatorlo técnico do processo de ven- 5 _ X _
as
52.4.7.9 Docu_menFos d_e |nst|_tu|(;ao filantrépica 5 ~ X _
. relativos a tarifa social
52.4.7 Relacionamento 52.4.7.10 | Cupons de despejo 2 - X -
com o cliente — —
Termo de responsabilidade pelo imével Vigéncia esgota-se com o encerramento da
52.4.7.11 | para solicitagdo de alteracdo cadastral Vigéncia 5 - X so?icita 0 g
de nome e implantagédo de ligacédo ¢
52.4.7.12 Solicitagdo de_cgnsumo final de agua 5 _ X _
ou esgoto sanitério
Autorizacado ou cancelamento de co-
52.4.7.13 | branca da contribuicdo dos servigos de 5 - X -
lixo ou doagdo
52.4.7.14 gl?:riszooiirgiczr;;g:g;;iii?l%g\’jés Vigéncia 10 - A vigéncia esgota-se ap6s o fim do processo
52.4.7.15 | Solicitagdo de retificagdo de hidrometro 5 - -
52.4.7.16 Rel_atons) descritivo da pesquisa de > _ _
satisfacao
52.4.7.17 | Formulario de pesquisa de tarifa social 5 - - As |nf0rmagogs do documen;o fisico sdo envi-
adas para o sistema comercial
52.4.7.18 | Pesquisa cadastral 5 - -
Livro de registro de reclamacio de A vigéncia esgota-se com o encerramento do
52.4.7.19 clientes 9 G Vigéncia 5 - X livro. Lei Estadual n. 3.920, de 30 de junho de
2010.
52 GESTAO DE SANEAMENTO AMBIENTAL URBANO
52.5 Gestéo de atividades laboratoriais
52.5.1.1 Controle de r_eceblmento de equipa- 3 _ X _
mento e servicos
52512 Lista de funcionarios e suas responsa- Vigéncia 5 _ X A vigéncia esgota-se apés o término dos con-
T bilidades 9 tratos e/ou aposentadoria
Declaragdo de competéncia de funcio- A vigéncia esgota-se apés o término dos con-
52.5.1.3 | narios para execucéo de atividades Vigéncia 5 - X 9 9 PO
laboratoriais tratos e/ou aposentadoria
. Lo A vigéncia esgota-se apds o término das ativi-
52.5.1.4 I;il'é;a de cores de caneta de funciona Vigéncia 5 X - dades desenvolvidas no controle de sistemas
de gestéo.
. . O contelido engloba: memorandos de encami-
52.5.1.5 E;;;gggige treinamentos laboratoriais 1 2 X - nhamento de certificados, lista de treinamen-
tos realizados, plano anual de treinamentos
52516 Andlise critica de documentagéo con- 3 ~ X ~
trolada
52.51.7 Processo de acreditacdo e credencia- Vigéncia _ _ X A vigéncia esgota-se apds o término do con-
T mento em instituicdo normalizadora 9 trato
52.5.1.8 | Programa interlaboratorial 5 - X - Relgtprlo e resultados da partlu_paiwao do labo-
ratério em programas laboratoriais
5251.9 Pesquisa de satisfacdo dos clientes 3 X O contelido engloba resultados da pesquisa e
52.5.1 Controle do siste- o com os servicos laboratoriais - - relatérios de anélise critica
ma de gestéo da qualida- ia i 3
de 52.51.10 Atas de' reunido do sistema de gestao 3 ~ X _
de qualidade
52.5.1.11 | Registros de ndo conformidade interna 1 - X -
52.5.1.12 | Tratamento de ndo conformidade 3 - X -
52.5.1.13 Plan_o »(Aje partlr:lpa(;ao em ensaios de 3 _ X _
proficiéncia
52.51.14 Anahse grltlca para atendimentos de 3 ~ X ~
clientes internos e externos
52.5.1.15 | Solicitacdo de compra de materiais 1 - X -
5251.16 Manual de qualidade do laboratério Vigéncia ~ ~ X A vigéncia esgota-se ap0ds atualizagao dos
T central 9 respectivos manuais
5251.17 R’_elatono anual _de analise critica do 3 _ X _
sistema de qualidade
52.5.1.18 Relatério de andlise critica para valida- Vigéncia _ _ X A vigéncia esgota-se apods a validagéo de
U cdo de sistemas 9 sistemas
O contetlido engloba plano de acéao de audito-
52.5.1.19 Auditoria interna do sistema de gestéo 3 _ X _ ria, verificacéo de eficacia das aces, lista de
e de qualidade presenca de reunides, manuais de qualidade,
relatérios de analise critica, instrucéo, etc.
52.5.1.20 Relatério anual de auditoria interna do Vigéncia _ _ X A vigéncia esgota-se ap0s a atualiza¢éo do
U sistema de gestédo de qualidade 9 relatério anual
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52.5.2.1 Solicitacdo de fornef:lrnento de equi- 2 _ X _
pamentos laboratoriais
52.5.2 Gesto dos equi- 52522 Relatério de andlise técnica para com- vigéncia 3 X _ A vigéncia esgota-se com o fim do processo
- . T pra de equipamentos laboratoriais de aquisicao.
pamentos de laboratérios - . - -
O contelido engloba registro de ajuste, regis-
52.5.2.3 | Controle de equipamentos laboratoriais 3 5 X - tro de qualidade analitica, carta de controle e
precisdo, controle analitico de réplicas.
. L A verséo fisica pode ser eliminada apés 1 ano.
52.5.3.1 Bg;eitrgr;:lnz?lit: de dados — Solicita- 1 5 X - O documento digital deve ser mantido pelo
¢ 9 prazo de guarda intermediario.
. < A verséo fisica pode ser eliminada apés 1 ano.
52.5.3.2 Efﬁgr:adteacgft;gfe?%ﬁ;/_ /c-:g;a 1 5 X - O documento digital deve ser mantido pelo
ptag pog prazo de guarda intermediario.
. < A versao fisica pode ser eliminada apés 1 ano.
52.5.3.3 E?l:i;":ud:r?%:a de dados — Agua 1 5 X - O documento digital deve ser mantido pelo
P prazo de guarda intermedidrio.
. < A versao fisica pode ser eliminada apés 1 ano.
52.5.3.4 3:?;&: gzgﬂ:tzigfrigi?%i_ Agua 1 5 X - O documento digital deve ser mantido pelo
¢ prazo de guarda intermediério.
. < A verséo fisica pode ser eliminada apés 1 ano.
52.5.35 3‘2?;{;2 :;dc:ﬁéatg:t:riceiﬁi; Agua 1 5 X - O documento digital deve ser mantido pelo
prazo de guarda intermediario.
A versao fisica pode ser eliminada apés 1 ano.
52.5.3.6 | Boletim de coleta dados - Efluentes 1 5 X - O documento digital deve ser mantido pelo
prazo de guarda intermediario.
. A verséo fisica pode ser eliminada apés 1 ano.
. 52.5.3.7 Egrlegn:egz ctzlreta dados — Efluentes e 1 5 X - O documento digital deve ser mantido pelo
52.5.3 Execugéo de anali- p P prazo de guarda intermediario.
ses laboratoriais 52.5.3.8 Rela_torlo anual de informacéo ao con- 3 5 _ X
sumidor
52539 Execucéo de analises fisico-quimicas 3 5 X
de efluentes
O conteldo engloba programagéo de recebi-
52.53.10 Execucéo de andlises fisico-quimicas 3 5 X _ mento de amostras, controle de manutencéo e
T de agua esterilizagdo dos equipamentos laboratoriais,
resultados de andlises, resultados de andlises.
O contelido engloba programagéo de recebi-
52.5.3.11 Execucéo de andlises de microbiologia 3 5 X _ mento de amostras, controle de manutencéo e
T de agua esterilizag@o dos equipamentos laboratoriais,
resultados de andlises, resultados de analises.
O conteldo engloba programacéo de recebi-
52.5.3.12 Execucéo de analises de microbiologia 3 5 X _ mento de amostras, controle de manutencéo e
T de efluentes esterilizacdo dos equipamentos laboratoriais,
resultados de andlises, resultados de analises.
O conteulido engloba programagcéao de recebi-
52.5.3.13 | Controle de reagentes 3 5 X - mento de ?mOStraS‘ pontrole de manutencao e
esterilizagdo dos equipamentos laboratoriais,
resultados de analises, resultados de analises.
52.5.3.14 | Controle do recebimento de amostras 3 5 X - O contetido engloba progrgmaj;ao_de recebi-
mento de amostras e solicitacdes internas.
52 GESTAO DE SANEAMENTO AMBIENTAL URBANO
52.6 Operacéo e manutencdo dos sistemas de saneamento basico
52.6.1.1 ?i?)lr?;i)sno de informacdo basicas opera- 5 10 X Atualmente via sistema.
Relatério de indicadores de monitora-
52.6.1.2 | mento de operagdes de saneamento 5 10 X Atualmente via sistema.
béasico
52.6.1.3 gfggmg?;sg;s complementares — 1 10 X As informagdes sédo consolidados no SIBO.
52.6.1.4 L_audo de avaliagao patrlmonlal ’de 1 10 X _
sistemas de abastecimento de agua
52.6.1.5 Diagnéstico de sistemas de abasteci- > 10 X _ A verséo fisica pode ser eliminada apés 2
T mento de &gua anos.
52.6.1.6 Estudo QE demand,as de sistemas de 2 10 X _
abastecimento de agua
) 52.6.1.7 Bens pa_trlmonlals ('105 sistemas de 1 10 X _
52.6.1 Monitoramento e abastecimento de agua
avaliacéo dos §|§temas de 52.6.1.8 Dlagnost]cos de sistemas e listas de 2 10 X _
saneamento basico falta de dgua por localidade
52.6.1.9 Relatorlo de visita aos sistemas de > 10 X _
producéo e reservacao
Relatérios de viagem para acompa-
52.6.1.10 | nhamento de servicos, obras e de 2 10 X -
situacdo de sistemas e estacdes
52.6.1.11 Relato~r|0 situacional de sistemas de 2 10 _
cloracéo
52.6.1.12 | Relatdrio situacional de pogos 2 10 -
52.6.1.13 Relatério de diagnéstico de problemas 2 10 _
em rede coletora de esgoto
Solicitagdo de informagéo para pesqui-
526.1.14 |52 academlc'a de sistemas de abaste—_ 2 10 X _
cimento de 4gua ou esgotamento sani-
tario
52.6.2.1 Solicitagdo de extensdo ou implantacéo Vigéncia 16 X _ A vigéncia esgota-se com fim da execucéo do
T de rede de agua (RDA) 9 projeto.
52.6.2.2 Boletim de f:on_tro_le~de exfensao de 1 2 X _
rede e de distribuicdo de agua
Processo de solicitagdo de declaracao
52.6.2 Controle operacio- 52.6.2.3 | de existéncia de rede publica e de Vigéncia 10 X - A vigéncia esgota-se ap6s o fim do processo.
o N P abastecimento de agua
nal dos sistemas de abas- - - oS —
tecimento de agua Carta de disponibilidade/nao disponibi-
52.6.2.4 |lidade de servigo de abastecimento de 2 5 X - 1 via integra o processo administrativo.
agua
52.6.2.5 Ir_1d|cadores c!e monitoramento de 2 5 X ~
sistemas de agua
52.6.2.6 Avalla(;a_\o de sollc:lt,a(;ao de rede de > 10 X _
abastecimento de agua
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52.6.2.7 Relgt(’)rio diéri(,) dos sistemas de abas- 2 5 X _
tecimento de agua
Relatério de reservatérios, bombas
52.6.2.8 | submersas, pogos profundos, bombas 5 5 X - Atualmente via sistema.
e motores
52.6.2.9 | Dimensionamento de bomba 1 5 X -
52.6.2.10 | Planilha de economias de agua 1 5 X - Atualmente via sistema.
52.6.2.11 | Planilha de calculo da demanda 2 5 X - Atualmente via sistema.
52.6.2.12 Relg@éric{ consqlidado dos se_rvigos de 1 5 X - Atualmente via sistema.
verificacéo de agua em localidade
52.6.2.13 ggfggzg :i)zrtaoan;l‘;lrtzlai:;goetas agru- 1 5 X - Atualmente via sistema.
Acompanhamento de instalacio de O~conteud(_) englopa: solicitacdes de iqstala—
52.6.2 Controle operacio- | 52.6.2.14 hidrantes 2 5 X - (;e:o, croquis, planilhas de corltrt_)le de instala-
nal dos sistemas de abas- cdo, orcamentos e normas técnicas.
tecimento de agua (con- 52.6.2.15 Declaragéao (~je viabilidade e anuéncia 2 5 _
tinuagao) de perfuracédo de pocos
52.6.2.16 | Relatério de monitoramento de pogos 1 3 -
O contelido engloba: copias de notas fiscais,
croquis/plantas, termos de recebimento de
52.6.2.17 | Acompanhamento de ativagdo de poco 1 3 X - materiais ou equipamentos, proje_to construti-
vo do pogo tubular profundo, registro de pes-
quisa de vazamento e localizagéo de vaza-
mento.
52.6.2.18 | Relatério mensal de andlises realizadas 2 5 X - Atualmente via sistema.
Checklist de projetos de macromedicao
52.6.2.19 | e telemetria para pogos, reservatorios 2 5 X -
e estacoes
52.6.2.20 Projeto e_xecutivo de equipamento de 2 10 X _
telemetria
52.6.2.21 Relatério final de inst_alagﬁo do equi- 2 10 X _
pamento de telemetria
52.6.3.1 | Planilha de aferi¢do de macromedidor 1 5 X -
52.6.3.2 | Boletim de leitura de macromedicdo 2 5 X - As informagdes séo consolidados no SIBO.
52.6.3.3 Certificado de calibra_(;éf) de equipa- 1 5 X _
mento de macromedicdo
52.6.3.4 :;argghgedreegglculo de volume de des- 2 5 X As informacgdes sdo consolidados no SIBO.
52.6.3 Controle operacio- Planilha de controle diario das inter-
nal da distribuicéo de 52.6.3.5 n_Jpgc"Jes sistematicas e paralizagdo do 2 5 X - Atualmente via sistema.
agua smema i ___
52.6.3.6 Bo]gtlm mense}l dejnterrquao siste- > 5 X _
matica e paralisacdo de sistema
Relatérios de aplicagdo dos materiais
de extensao, aplicacdo de tubos, cres-
52.6.3.7 | cimento vegetativo e manutencéo de 1 5 X -
rede de distribuicdo de agua. Croquis
de localizagcdo
52.6.4.1 gﬁfs?‘;'zz cileofgstema de controle de 1 5 X - Atualmente via sistema.
52.6.4.2 i‘:?;%';?iodzegg;za; de operagbes de 1 5 X - Atualmente via sistema.
52.6.4 Controle operacio- Planilha de programacéo de reagentes,
?al do tratamento de 52.6.4.3 | produtos quimicos e equipamentos nos 2 5 X - Atualmente via sistema.
agua sistemas de tratamento de agua
52.6.4.4 Boletim~de ensaio de co?gulat;éo — 1 4 _
floculacéo - sedimentacéo
52.6.2.5 | Indice de qualidade da agua 1 5 - Atualmente via sistema.
Cadastro de empresa para despejo de A vigéncia esgota-se com o final da prestacéo
52.6.5.1 | efluente ndo doméstico na rede coleto- | Vigéncia 1 X - do servigo
ra de esgoto
Autorizagao para despejo avulso de
52.6.5.2 | efluentes domésticos em estacdo de 1 5 X -
tratamento de esgoto
Termo de compromisso para despejo
52.6.5.3 | de efluentes ndo domésticos na rede 1 5 X -
coletora de esgoto
Declaragéo de viabilidade de recebi-
52.6.5.4 | mento de efluentes ndo domésticos na 2 5 X -
rede coletora de esgoto
Contrato de prestacdo de servicos de o A vigéncia esgotajse com o fim do contrato de
52.6.5.5 ligacsio e coleta de efluente industrial Vigéncia 10 X - prestagéo de servicos. Lei Federal n.
. 10.406/2002; Cdédigo Civil, arts. 205 e 2.028
52.6.5 Controle operacio- Declaragao de viabilidade para execu-
nal de sistemas de esgo- tar despejos avulsos de efluentes do-
tamento sanitario e tra- 526.5.6 | esticos em estacdio de tratamento de 2 5 X -
tamento de esgoto esgoto
52.6.5.7 Controle de lancamento de despejos de > 5 X _
autofossas
Carta de anuéncia para recebimento de
52.6.5.8 | efluentes ndo domésticos na rede 2 5 X -
coletora de esgoto
52.6.5.9 | Planilha de controle operacional 2 5 X - Atualmente via sistema.
Demonstrativo de informagdes opera-
52.6.5.10 |cionais da estagdo de tratamento de 2 5 X - Atualmente via sistema.
esgoto
52.6.5.11 E(I)allgg)rrzledn:a‘lglsgit?anutengao de rede 2 5 X - Atualmente via sistema.
52.6.5.12 g;:;;;gle diario de extravasamento de 2 5 X - Atualmente via sistema.
52.6.5.13 | Boletim de analise de efluentes 2 5 - X
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. Unidade com
ASSUNTOS - -
(Referentes a) ESPECIE DOCUMENTAL L:Sé‘f,?gfa atribuicéo de Guarda OBSERVAGOES
p(Ar . arquivo (Ar- | Eliminacdo | perma-
Cor?ente) quivo Inter- nente
mediario)
Relatério de acompanhamento das
52.6.5.14 | atividades de operagédo e manutencao 2 5 X -
52.6.5 Controle operacio- das estacdes de tratamento de esgoto
nal de sistemas de esgo- Relatério de inspegdo e acompanha-
tamento sanitario e tra- mento das atividades de operagédo e
tamento de esgoto (con- manutencéo das estagdes de trata- o A vigéncia esgota-se com o encerramento do
tinuacéo) 52.6.5.15 mento de esgoto, estacdo elevatéria de Vigéncia 16 X - contrato.
esgoto bruto e manutengédo da rede
coletora de terceiros contratados
52661 | Cobtagtio subterranea | 2 5 X -
52.6.6 Acompanhamento ptag - " -
da manutencéo preventi- O gonteudo er_\globa. qrdem de servico, rela-
va de captacdes subter- Relatérios de servico de manutengdo tor|o~dos Servicos realizados no pogo, |r!f_or-
raneas 52.6.6.2 de pocos tubulares profundos 2 5 - X magcdes técnicas da coleta, materiais utiliza-
pog P dos, copias de notas fiscais, perfil hidreolégico
do poco.
A vigéncia esgota-se com o fim do uso do
52.6.7.1 | Catélogos e manuais de equipamentos Vigéncia 2 X - equipamento na instituicdo e com as suas
respectivas atualizacdes.
52.6.7.2 Contrc_)IPT de guias de movimentacéo de 2 5 X _
materiais
52.6.7.3 Relatério de entrada e saida de bom- > 5 _
bas
52.6.7.4 | Relatdrio de ensaios e testes 2 5 -
52.6.7.5 | Laudos e certificados de equipamentos | Vigéncia 5 - A vigéncia esgota-se com o fim do uso do
equipamento na institui¢&do.
52.6.7 Controle dos equi- Andlise da depreciagéo dos equipa- A A vigéncia esgota-se com o fim do uso do
pamentos eletromecani- 526.7.6 mentos Vigéncia 5 X - equipamento na instituicdo.
cos ori i -
52.6.7.7 Relatrio de boletim qe_coleta de da 2 5 X - Atualmente via sistema.
dos (BCD) eletromecanicos
Ordem de servigo de eletromecanica-
52.6.7.8 | externa para manutencgdo de equipa- 2 5 X -
mento
52.6.7.9 Ordem de servico reallzado em oficina > 5 X _
para manutencdo de equipamento
52.6.7.10 O~rdem de servico interna de manuten- 2 5 X _
cdo de equipamento
52.6.7.11 Relatério qe conclus_ao de servicos de 2 5 X _
manutencéo de equipamento
52.6.8.1 | Guia de movimentag&do de materiais 1 4 X -
52.6.8.2 Guia qe_remessa de equipamentos e 1 5 X _
materiais
52.6.8.3 | Formuléario de atendimento de pedidos 1 4 X -
Oficio recebido de solicitagédo de servi-
cos de manutencao em sistemas de _
52.6.8 Acompanhamento 52.6.8.4 abastecimento de 4gua ou esgotamen- 1 4 X
de servicos de manuten- to sanitario
Géo de sistemas de sane- Auto de constatagio de dano em rede
amento basico 526.85 | o/0u ramal de agua 1 5 X -
Termo de referéncia e justificativa Vigéncia esgota-se com o fim do processo de
52.6.8.6 | técnica para compra de equipamentos, | Vigéncia 2 X - aquisicdo. Armazenar verséao digital de forma
materiais ou contratacdo de servicos permanente.
Processos de aquisi¢do de produtos e Vigéncia se esgota com o fim do processo de
52.6.8.7 | acompanhamento de servigos de ma- Vigéncia 16 X - gencla 9 p
hutencio aquisigéo.
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ANEXO 111 DA RESOLUGAO CONJUNTA SAD/SANESUL N. 1, DE 10 DE JULHO DE 2017.

INDICE

A

Abastecimento de agua e esgotamento sanitario, Estrutura tarifaria dos servigos de

52.4.1.5

Abastecimento de agua, Carta de disponibilidade/nao disponibilidade de servico de

52.6.2.4

Abastecimento de agua, Processo de solicitacéo de declaragdo de existéncia de rede publica e de

52.6.2.3

Acéo judicial, Documentos de clientes com débitos para verificagéo de

52.4.5.8

Aceitagdo e reconhecimento de dividas, Termo de compromisso de aceitacéo e

52.4.5.6

Acdes sociais, Medigao dos servigos prestados por terceiros em

52.2.1.12

Acompanhamento da manutengdo preventiva de captacdes subterraneas

52.6.6

Acompanhamento da regularizagdo de pogos tubulares profundos

52.2.5

Acompanhamento das atividades de operagdo e manutencéo das estagdes de tratamento de esgoto, Relatério de

52.6.5.14

Acompanhamento das atividades de operagdo e manutencéo das estagdes de tratamento de esgoto, estacédo eleva-
toéria de esgoto bruto e manutencéo da rede coletora de terceiros contratados, Relatério de inspecéo e

52.6.5.15

Acompanhamento de a¢des de cobranga

52.4.5

Acompanhamento de ativacdo de pogo

52.6.2.17

Acompanhamento de infracdes ambientais

52.2.6

Acompanhamento de instalacdo de hidrantes

52.6.2.14

Acompanhamento de servigos de manutencgdo de sistemas de saneamento basico

52.6.8

Acompanhamento de servigos de manutengdo, Processos de aquisicdo de produtos e

52.6.8.7

Acompanhamento de servigos, obras e de situagdo de sistemas e estacdes, Relatérios de viagem para

52.6.1.10

Acompanhamento diario de arrecadacéo

52.4.6.4

Acompanhamento do faturamento, Elaboracéo e

52.4.4

Acompanhamento e desenvolvimento de medidores, Teste de

52.3.1.13

Acompanhamento e fiscalizacdo de empreendimentos de saneamento bésico realizados pela SANESUL

52.1.7

Acordo extrajudicial para pagamento de débitos, Instrumento particular de

52.4.5.5

Acordos com 6rgaos publicos, Demonstrativo de débitos e

52.4.5.1

Acreditacéo e credenciamento em instituicdo normalizadora, Processo de

52.5.1.7

Afericdo de macromedidor, Planilha de

52.6.3.1

Afericéo e retificagéo de Hidrometros

52.3.1.8

Afericdo mecanica de hidrometros, Boletim de

52.3.1.8

Agentes credenciados para o recebimento de faturas

52.4.4.1

Agua bruta captacdo subterranea/pogo, Boletim de coleta de dados

52.5.3.2

Agua bruta superficial, Boletim de coleta de dados

52.5.3.3

Agua tratada em aldeias, Planilha de controle de retirada de

52.4.2.4

Agua tratada em copos de 200 ml, Termo de compromisso de entrega de

52.4.3.3

Agua tratada envasada, Producéo e fornecimento de

52.4.3

Agua tratada envasada, Relatério de posigéo de estoque de

52.4.3.2

Agua tratada rede de distribuicdo, Boletim de coleta de dados

52.5.3.4

Agua tratada saida de tratamento, Boletim de coleta de dados

52.5.3.5

Agua, Execucdo de analises fisico-quimicas de

52.5.3.10

Aldeias, Planilha de controle de retirada de agua tratada em

52.4.2.4

Alteragao cadastral (BAC), Boletim de

52.4.7.5

Alteracdo cadastral de nome e implantagéo de ligacdo, Termo de responsabilidade pelo imével para solicitagédo de

52.4.7.11

Alteragdo contratual em contratos de financiamento, justificativa técnica de

52.1.6.12

Alteracdo de data de vencimento de faturas, Processo de

52.4.4.10

Alteracdo em projeto, Emenda técnica de

52.1.7.13

Amostras, Controle do recebimento de

52.5.3.14

Andlise critica de documentacéo controlada

52.5.1.6

Andlise critica do sistema de qualidade, Relatério anual de

52.5.1.17

Andlise critica para atendimentos de clientes internos e externos

52.5.1.14

Andlise critica para validacédo de sistemas, Relatério de

52.5.1.18

Andlise da depreciagdo dos equipamentos

52.6.7.6

Andlise de efluentes, Boletim de

52.6.5.13

Andlise de projetos, solicitacdo de pagamento de taxas de

52.1.7.8

Anélise econémico financeira da SANESUL, Relatério de

52.1.4.2

Andlise juridica de contratos de permisséo de uso, Memorando para

52.1.9.2

Andlise tarifaria

52.4.1.2

Andlise técnica para compra de equipamentos laboratoriais, Relatério de

52.5.2.2

Andlise, fiscalizagdo e acompanhamento de projetos de saneamento basico de loteamentos e conjuntos residenciais

52.1.5
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Andlise, qualificacdo, instalacdo e manutencédo de equipamentos de micromedi¢cdo

52.3.1

Analises de crédito

52.1.4.4

Andlises de microbiologia de dgua, Execucdo de analises de

52.5.3.11

Anélises de microbiologia de efluentes, Execugéo de

52.5.3.12

Andlises fisico-quimicas de agua, Execucdo de

52.5.3.10

Andlises fisico-quimicas de efluentes, Execugédo de

52.5.3.10

Andlises laboratoriais, Execugéo de

52.5.3

Andlises realizadas, Relatério mensal de

52.6.2.18

Anotacdes de responsabilidade técnica (ART”s) e Registros de Responsabilidade técnica (RRT) de execucao e fisca-
lizagao

52.1.7.25

Anotacdes de responsabilidade técnica (ART™s) e Registros de Responsabilidade técnica (RRT) de execucéao e fisca-
lizagao

52.1.7.25

Anotacdes de responsabilidade técnica, Solicitagdo de pagamento de

52.1.7.24

Anuéncia de perfuracéo de pogos, Declaragdo de viabilidade e

52.6.2.15

Anuéncia para recebimento de efluentes ndo domésticos na rede coletora de esgoto, Carta de

52.6.5.8

Aplicacéo dos materiais de extenséo, aplicacéo de tubos, crescimento vegetativo e manutencéo de rede de distri-
buigdo de agua. Croquis de localizacéo, Relatérios de

52.6.3.7

Apoio técnico destinado a elaboracéo de projetos e empreendimentos de saneamento basico

52.1.2

Aquisicédo de area para implantagdo de sistema de saneamento basico, Processo de

52.1.9.14

Aquisicéo de faixa de servidao, Processo de

52.1.9.9

Aquisicéo de produtos e acompanhamento de servigos de manutencéo, Processos de

52.6.8.7

Area para implantacédo de sistema de saneamento basico, Processo de aquisi¢do de

52.1.9.14

Area, Processo de locagéo de

52.1.9.7

Area, Processo de reconhecimento de limites de

52.1.9.13

Area, Processo de regularizagéo de

52.1.9.12

Areas de tratamento de esgoto, estacdes de tratamento de agua e estacdes elevatorias, Relagdo das

52.1.9.1

Areas degradadas (PRADE), Projeto de recuperagdo ambiental de

52.2.4.10

Arrecadagéo comercial, Resumo da

52.4.6.10

Arrecadagéo contabil, Resumo da

52.4.6.9

Arrecadacéo por meio de pagamento, Relatério demonstrativo de

52.4.6.2

Arrecadagdo, Acompanhamento diario de

52.4.6.4

Arrecadagéo, Controle da

52.4.6

Arrecadacgao, Relatério mensal de fechamento da

52.4.6.3

Atas de reunido de programas de educacgdo sanitaria e ambiental

52.2.1.10

Atas de reunido do sistema de gestdo de qualidade

52.5.1.10

Atendimento aos clientes, Documentos de atendimento aos

52.4.7.4

Atendimento de pedidos, Formuléario de

52.6.8.3

Atendimentos de clientes internos e externos, Andlise critica para

52.5.1.14

Atestado de visita técnica de empresas para recebimento de orientagdes técnicas relativas as licitagdes

52.1.7.4

Atestados de capacidade técnica

52.1.7.26

Ativacao de poco, Acompanhamento de

52.6.2.17

Atividades de medicéo

52.3.2

Atividades laboratoriais, Declaragdo de competéncia de funcionarios para execucéo de

52.5.1.3

Atividades laboratoriais, Gestéo de

52.5

Auditoria interna do sistema de gestao de qualidade

52.5.1.19

Auditoria interna do sistema de gestédo de qualidade, Relatério anual de

52.5.1.20

Auto de constatacédo de dano em rede e/ou ramal de agua

52.6.8.5

Auto de infragdo de irregularidades ambientais, Processos de

52.2.6.2

Autofossas, Controle de langamento de despejos de

52.6.5.7

Automonitoramento ambiental, Relatério anual de

52.2.2.3

Automonitoramento ambiental, Relatério semestral de

52.2.2.1

Autorizagdo de uso de faixa de dominio, Instrumento de

52.1.9.11

Autorizagédo ou cancelamento de cobranga da contribui¢do dos servigos de lixo ou doagéo

52.4.7.13

Autorizagéo para desativagédo de pogo tubular

52.2.5.4

Autorizagdo para despejo avulso de efluentes domésticos em estacédo de tratamento de esgoto

52.6.5.2

Avaliacdo de resultado de programa de educagdo ambiental (PEA), Relatério de visita e

52.2.1.15

Avaliacdo de solicitagédo de rede de abastecimento de agua

52.6.2.6

Avaliacdo dos sistemas de saneamento basico, Monitoramento e

52.6.1

Avaliacdo patrimonial de sistemas de abastecimento de dgua, Sistemas de

52.6.1.4

B

Baixa de bens e destinacdo de terrenos legalizados, Processo de

52.1.9.21

Bens patrimoniais dos sistemas de abastecimento de agua

52.6.1.7
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Boletim de afericdo mecanica de hidrémetros 52.3.1.8
Boletim de alteracédo cadastral (BAC) 52.4.7.5
Boletim de analise de efluentes 52.6.5.13
Boletim de coleta dados - Efluentes 52.5.3.6
Boletim de coleta dados — Efluentes e corpo receptor 52.5.3.7
Boletim de coleta de dados — Agua bruta captagédo subterranea/pogo 52.5.3.2
Boletim de coleta de dados — Agua bruta superficial 52.5.3.3
Boletim de coleta de dados — Agua tratada rede de distribui¢do 52.5.3.4
Boletim de coleta de dados — Agua tratada saida de tratamento 52.5.3.5
Boletim de coleta de dados — Solicitag&o interna Agua 52.5.3.1
Boletim de coleta de dados (BCD) eletromecanicos, Relatério de 52.6.7.7
Boletim de controle de extensédo de rede e de distribuicdo de agua 52.6.2.2
Boletim de dados complementares — SIBONET (BDC) 52.6.1.3
Boletim de ensaio de coagulagdo — floculagdo - sedimentacédo 52.6.4.4
Boletim de leitura de macromedigéo 52.6.3.2
Boletim de liberagéo e devolugéo de hidrometros 52.3.1.5
Boletim de preco de obras 52.1.7.16
Boletim mensal de interrupcéo sistematica e paralisacéo de sistema 52.6.3.6
Bomba, Dimensionamento de 52.6.2.9
Bombas e motores, Relatério de reservatérios, bombas submersas, pogos profundos 52.6.2.8
Bombas submersas, pocos profundos, bombas e motores, Relatério de reservatérios 52.6.2.8
Bombas, Relatério de entrada e saida de 52.6.7.3
C

Cadastramento de rede e de distribuicdo de agua, manual técnico de 52.1.1.2
Cadastro de empresa para despejo de efluente ndao doméstico na rede coletora de esgoto 52.6.5.1
Cadastro de travessias, Planta de 52.1.8.1
Caixas de agua e perdas em copos, Relatério quantitativo de 52.4.3.1
Célculo da demanda, Planilha de 52.6.2.11
Calculo de volume de descarga de rede, Planilha de 52.6.3.4
Calibracédo de equipamento de macromedicéo, Certificado de 52.6.3.3
Cancelamento de débitos, Processo de 52.4.5.11
Cancelamento de débitos, Solicitagédo de 52.4.5.10
Cancelamento/liquidagéo de dividas, Contrato com o poder publico para compensagao, extingédo e 52.4.2.3
Caneta de funcionarios, Lista de cores de 52.5.1.4
Capacidade de pagamento da SANESUL, Avaliacdo de 52.1.4.5
Capacidade técnica, Atestados de 52.1.7.26
Captagao de recursos, carta-consulta para 52.1.6.8
Captagao de recursos, proposta de trabalho enviados para 52.1.6.7
Captagao subterranea, Laudo de visita técnica em sistemas de 52.6.6.1
Captagdes subterraneas, Acompanhamento da manutencéo preventiva de 52.6.6
Caracterizacé@o de oferta e demanda de sistemas de abastecimento de agua 52.1.2.2
Carga poluidora de estacéo de tratamento de esgoto, Declaragdo de 52.2.4.11
Carta consulta para IMASUL referente a empreendimentos 52.2.4.7
Carta correcédo de projetos de loteamentos ou conjuntos residenciais 52.1.5.5
Carta de anuéncia para recebimento de efluentes ndo domésticos na rede coletora de esgoto 52.6.5.8
Carta de aprovagéo de projeto técnico de loteamentos ou conjuntos residenciais 52.1.5.10
Carta de cobranca de débitos ao poder publico 52.4.5.2
Carta de disponibilidade/n&o disponibilidade de servigo de abastecimento de agua 52.6.2.4
Carta de orientacéo para elaboragéo de projetos de loteamentos ou conjuntos residenciais 52.1.5.4
Carta de viabilidade técnica de projetos de saneamento basico de loteamentos ou conjuntos residenciais 52.1.5.6
Carta resposta ao cliente 52.4.7.6
Carta-consulta para captacéo de recursos 52.1.6.8
Catalogos e manuais de equipamentos 52.6.7.1
CertidGes ambientais para empreendimentos de saneamento basico 52.2.4.8
Certificado de calibragdo de equipamento de macromedicao 52.6.3.3
Certificado de registro de pogos 52.2.5.2
Certificados de equipamentos, Laudos e 52.6.7.5
Checklist de projetos de macromedicdo e telemetria para pogos, reservatérios e estagdes 52.6.2.19
Cilindro de cloro, Relatérios de sistema de controle de 52.6.4.1
Cliente, Carta resposta ao 52.4.7.6
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Clientes com débitos para verificagdo de acéo judicial, Documentos de 52.4.5.8
Coagulagédo — floculacdo — sedimentagédo, Boletim de ensaio de 52.6.4.4
Cobranca da contribuicdo dos servigos de lixo ou doagdo, Autorizagdo ou cancelamento de 52.4.7.13
Cobranca de débitos ao poder publico, Carta de 52.4.5.2
Cobranca de esgoto, Processo de medicdo de pogos para 52.3.2.6
Cobranca extrajudicial de débitos, Processo de 52.4.5.7
Cobranca judicial de débitos, Processo de 52.4.5.9
Cobranca, Acompanhamento de agdes de 52.4.5
Cadigo de barras fora de posi¢do, Demonstrativo de faturas com o 52.4.4.8
Coleta de efluente industrial, Contrato de prestacéo de servicos de ligacdo e 52.6.5.5
Combate a perdas, Levantamento de dados para 52.3.2.1
Comercializagédo dos sistemas de abastecimento de Agua e esgotamento sanitario 52.4
Comercializacéo dos sistemas de abastecimento de Agua e esgotamento sanitario, Relacionamento institucional 52.4.2
para

Comissao para recebimento de obra, Processo de nomeacgéao de 52.1.7.31
Compensacao ambiental, Termo de compromisso de 52.2.4.4
Compensacao de servicos e materiais com 6rgaos publicos, Faturas de 52.4.4.4
Compensacao, extingdo e cancelamento/liquidacéo de dividas, Contrato com o poder publico para 52.4.2.3
Compra de equipamentos laboratoriais, Relatério de analise técnica para 52.5.2.2
Compra de equipamentos, materiais ou contratagdo de servigos, Termo de referéncia e justificativa técnica para 52.6.8.6
Compra de materiais, Solicitagéo de 52.5.1.15
Compra e venda de iméveis para atividades de saneamento, Escritura publica de 52.1.9.17
Compra e venda de imével para atividades de saneamento, Controle particular de 52.1.9.15
Comprovantes de devolugdo de pagamentos indevidos 52.4.5.4
Comunicados referentes a pogos tubulares profundos 52.2.5.3
Concessao de descontos, Processo de 52.4.5.12
Concessao e gestdo compartilhada de sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, Convénios de 52.4.2.1
Constatacdo de dano em rede e/ou ramal de agua, Auto de 52.6.8.5
Consumo de material, Relatério mensal de saldo de 52.3.2.4
Consumo final de 4gua ou esgoto sanitéario, Solicitacdo de 52.4.7.12
Consumo, Retificagdo de 52.4.4.11
Contas de agua, Processo de revisdo de 52.4.5.15
Contas, Solicitagdo de retificagédo de 52.3.2.5
Contratacgdo de servigos, Termo de referéncia e justificativa técnica para compra de equipamentos, materiais ou 52.6.8.6
Contrato com o poder publico para compensacao, extingdo e cancelamento/liquidacéo de dividas 52.4.2.3
Contrato de comodato de imdvel para atividades de saneamento 52.1.9.6
Contrato de financiamento, Demonstrativo do servigo da divida de 52.1.6.16
Contrato de financiamento, Processo de pagamento de tarifa de andlise de reprogramacéo de 52.1.6.15
Contrato de permisséo de uso de iméveis para atividades de saneamento 52.1.9.5
Contrato de prestacdo de servicos de ligagdo e coleta de efluente industrial 52.6.5.5
Contratos de financiamento para empreendimentos de saneamento basico 52.1.6.10
Contratos de financiamento, justificativa técnica de alteracéo contratual em 52.1.6.12
Contratos de financiamento, Medicédo de empreendimentos em 52.1.6.14
Contratos de financiamento, Relatério técnico de pendéncias de reprogramacéo de 52.1.6.11
Contratos de financiamento, Reprogramacéo de 52.1.6.13
Contratos de permissdo de uso, Memorando para analise juridica de 52.1.9.2
Contratos de prestacéo de servicos de fornecimento de agua e esgotamento sanitario 52.4.2.2
Contribuicé@o dos servicos de lixo ou doagao, Autorizagdo ou cancelamento de cobranga 52.4.7.13
Controle da arrecadagéo 52.4.6
Controle das infrag@es e irregularidades ambientais em processo 52.2.6.1
Controle das visitas domiciliares 52.2.1.8
Controle de distribuicdo de hidrémetros 52.3.1.6
Controle de equipamentos laboratoriais 52.5.2.3
Controle de extenséo de rede e de distribuicdo de agua, Boletim de 52.6.2.2
Controle de faturas de 6rgéos publicos 52.4.4.6
Controle de guias de movimentagao de materiais 52.6.7.2
Controle de langamento de despejos de autofossas 52.6.5.7
Controle de reagentes 52.5.3.13
Controle de recebimento de equipamento e servicos 52.5.1.1
Controle de retirada das carcagas de hidrometros 52.3.1.7
Controle de retirada de 4gua tratada em aldeias, Planilha de 52.4.2.4
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Controle de treinamentos laboratoriais realizados 52.5.1.5
Controle diario das interrupgdes sistematicas e paralizagdo do sistema, Planilha de 52.6.3.5
Controle diario de extravasamento de esgoto 52.6.5.12
Controle do recebimento de amostras 52.5.3.14
Controle do sistema de gestédo da qualidade 52.5.1
Controle dos equipamentos eletromecanicos 52.6.7
Controle operacional da distribuicdo de agua 52.6.3
Controle operacional de sistemas de esgotamento sanitario e tratamento de esgoto 52.6.5
Controle operacional do tratamento de agua 52.6.4
Controle operacional dos sistemas de abastecimento de agua 52.6.2
Controle operacional, Planilha de 52.6.5.9
Controle particular de compra e venda de imével para atividades de saneamento 52.1.9.15
Convénio encontro de contas para estabelecer critérios de reposigédo asfaltica decorrentes de realizagdo de servigos
na rede de distribuicdo de agua, de esgoto, ligagdes domiciliares e consertos de vazamento 52.4.1.4
Convénio encontro de contas para estabelecimento de critérios de pagamento 52.4.1.3
Convénio, Medicdo de empreendimentos em 52.1.6.2
Convénio, Prestacédo de contas de empreendimentos em 52.1.6.3
Convénio, Reprogramagcédo de empreendimentos em 52.1.6.4
Convénios de concessao e gestdo compartilhada de sistemas de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario 52.4.2.1
Convénios, ajustes, acordos e termos de compromisso para realizacdo de empreendimentos de saneamento basico |52.1.6.1
Cores de caneta de funcionarios, Lista de 52.5.1.4
Corpo receptor, Boletim de coleta dados — Efluentes e 52.5.3.7
Cotacdes de empreendimentos de saneamento basico, Proposta técnica/comercial, orgamentos 52.1.7.11
Credenciamento de banco para recebimento de faturas de dgua e/ou esgoto, Processo de 52.4.4.2
Credenciamento em instituicdo normalizadora, Processo de acreditacédo e 52.5.1.7
Crédito existente, Demonstrativo de 52.4.6.5
Critérios de pagamento, Convénio encontro de contas para estabelecimento de 52.4.1.3
(?rité[ios de r_e[_)qsigéo asféltica decorrentes de realiza({éq de servicos na rede de distribuicdo de agua, de esgoto, 52.4.1.4
ligagbes domiciliares e consertos de vazamento, Convénio encontro de contas para estabelecer
Cronograma fisico-financeiro de a¢des com recursos ndo onerosos 52.1.6.5
Cupons de despejo 52.4.7.10
D
Dano em rede e/ou ramal de agua, Auto de constatacédo de 52.6.8.5
Data de vencimento de faturas, Processo de alteracdo de 52.4.4.10
Débito automatico das prefeituras, Relatério de retorno de pagamento com 52.4.6.1
Débitos ao poder publico, Carta de cobranga de 52.4.5.2
Débitos com contas, Provisédo dos clientes que 52.4.6.11
Débitos e acordos com 6rgédos publicos Demonstrativo de 52.4.5.1
Débitos ha mais de 180 dias, Provisao dos clientes que possuem 52.4.6.13
Débitos para verificagdo de agdo judicial, Documentos de clientes com 52.4.5.8
Débitos, Instrumento particular de acordo extrajudicial para pagamento de 52.4.5.5
Débitos, Processo de cancelamento de 52.4.5.11
Débitos, Processo de cobranga extrajudicial de 52.4.5.7
Débitos, Processo de cobranga judicial de 52.4.5.9
Débitos, Solicitagdo de cancelamento de 52.4.5.10
Declaragdo de anuéncia com a solucéo técnica adotada no projeto 52.1.7.14
Declaragdo de anuéncia para desenvolvimento de projetos com recursos nao-onerosos 52.1.6.6
Declaragdo de carga poluidora de estagdo de tratamento de esgoto 52.2.4.10
Declaragdo de competéncia de funcionarios para execucao de atividades laboratoriais 52.5.1.3
Declaragdo de existéncia de rede publica e de abastecimento de agua, Processo de solicitacdo de 52.6.2.3
Declaragdo de viabilidade de recebimento de efluentes ndo domésticos na rede coletora de esgoto 52.6.5.4
Declaragdo de viabilidade e anuéncia de perfuragédo de pogos 52.6.2.15
Declaragdo de viabilidade para executar despejos avulsos de efluentes domésticos em estagdo de tratamento de 52.6.5.6
esgoto
Definicao de manancial 52.1.2.9
Demandas de sistemas de abastecimento de agua, Estudo de 52.6.1.6
Demonstrativo das mutagdes decorrentes de novos empreendimentos (DEMUT) 52.1.3.5
Demonstrativo de crédito existente 52.4.6.5
Demonstrativo de débitos e acordos com érgéos publicos 52.4.5.1
Demonstrativo de faturas com o cédigo de barras fora de posicédo 52.4.4.8
Demonstrativo de informagdes operacionais da estacdo de tratamento de esgoto 52.6.5.10
Demonstrativo de investimentos de projetos de modernizagdo administrativa 52.1.4.8
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Demonstrativo de obras

52.1.3.1

Demonstrativo de obras concluidas

52.1.3.7

Demonstrativo do servigo da divida de contratos de financiamento

52.1.6.16

Depreciacdo dos equipamentos, Andlise da

52.6.7.6

Desapropriagdo de imoveis para atividades de saneamento, Escritura publica de

52.1.9.18

Desativacao de pogo tubular, Autorizagdo para

52.2.5.4

Descarga de rede, Planilha de célculo de volume de

52.6.3.4

Descontos, Processo de concessao de

52.4.5.12

Desenvolvimento de medidores, teste de acompanhamento

52.3.1.13

Desfavelamento, Programa de

52.1.8.6

Desmembramento e remembramento de lotes, Processo de

52.1.19.22

Despejo avulso de efluentes domésticos em estacdo de tratamento de esgoto, Autorizacédo para

52.6.5.2

Despejo de efluente ndo doméstico na rede coletora de esgoto, Cadastro de empresa para

52.6.5.1

Despejo de efluentes ndo domésticos na rede coletora de esgoto, Termo de compromisso para

52.6.5.3

Despejos avulsos de efluentes domésticos em estacdo de tratamento de esgoto, Declaragdo de viabilidade para

executar

52.6.5.6

Despejos de autofossas, Controle de langamento de

52.6.5.7

Destinagéo de terrenos legalizados, Processo de baixa de bens e

52.1.9.21

Devedores duvidosos, Provisdo para

52.4.6.12

Devolugdo de hidrémetros, Boletim de liberacédo e

52.3.1.5

Devolugdo de material apds obra, Processo de

52.1.7.30

Devolugdo de pagamentos indevidos, Comprovantes de

52.4.5.4

Diagnéstico de problemas em rede coletora de esgoto, Relatério de

52.6.1.13

Diagnéstico de sistemas de abastecimento de agua

52.6.1.5

Diagnésticos de sistemas e listas de falta de agua por localidade

52.6.1.8

Dimensionamento de bomba

52.6.2.9

Disponibilidade/nédo disponibilidade de servigo de abastecimento de agua, Carta de

52.6.2.4

Distribuicdo de agua, Boletim de controle de extenséo de rede e de

52.6.2.2

Distribuicdo de agua, Controle operacional da

52.6.3

Distribuicdo de hidrémetros, Controle de

52.3.1.6

Divida de contratos de financiamento, Demonstrativo do servico da

52.1.6.16

Divida, Processo de solicitacao de isengdo de

52.4.5.16

Dividas com o poder publico, Termo de parcelamento de

52.4.5.3

Dividas para balanco de programas de saneamento basico, Relatérios de

52.1.4.9

Dividas, Contrato com o poder publico para compensagéao, extingdo e cancelamento/liquidacéo de

52.4.2.3

Dividas, Termo de compromisso de aceitagdo e reconhecimento de

52.4.5.6

Doacéo de imdveis para atividades de saneamento, Escritura de

52.1.9.16

Doacéo de terreno para atividades de saneamento, Processo de

52.1.9.20

Doagéo, Autorizagdo ou cancelamento de cobranca da contribuicdo dos servigos de lixo ou

52.4.7.13

Documentacéo controlada, Andlise critica de

52.5.1.6

Documentos de atendimento aos clientes

52.4.7.4

Documentos de clientes com débitos para verificacéo de agéo judicial

52.4.5.8

Documentos de instituicao filantrépica relativos a tarifa social

52.4.7.9

Economias de agua, Planilha de

52.6.2.10

Educacéo ambiental, Folders de programa de

52.2.1.16

Educacéo ambiental, Relatério de atividades de

52.2.1.11

Educacéo ambiental, Relatério geral do programa de mobilizagédo educativa e programa de

52.2.1.14

Educacéo sanitaria ambiental, Relatério de mobilizacéo sanitaria e

52.2.1.5

Educacéo sanitaria e ambiental, Atas de reunido de programas de

52.2.1.10

Educacéo sanitaria e ambiental, Fichas de avaliagido de acbes de

52.2.1.6

Educacéo sanitaria e ambiental, Gestéo das acGes de

52.2.1

Educacéo sanitaria e ambiental, Lista de presenca em agOes de

52.2.1.7

Educacéo sanitaria e ambiental, Registro fotogréafico de acdes de

52.2.1.13

Efluente industrial, Contrato de prestacéo de servicos de ligacéo e coleta de

52.6.5.5

Efluente ndo doméstico na rede coletora de esgoto, Cadastro de empresa para despejo de

52.6.5.1

Efluentes e corpo receptor, Boletim de coleta dados

52.6.3.7

Efluentes ndo domésticos na rede coletora de esgoto, Carta de anuéncia para recebimento de

52.6.5.8

Efluentes ndo domésticos na rede coletora de esgoto, Declaracéo de viabilidade de recebimento de

52.6.5.4

Efluentes ndo domésticos na rede coletora de esgoto, Termo de compromisso para despejo de

52.6.5.3

Efluentes, Boletim de analise de

52.6.5.13
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Efluentes, Boletim de coleta dados 52.5.3.6
Efluentes, Execucao de analises fisico-quimicas de 52.5.3.9
Elaboracédo de estudos ambientais para subsidiar acdes de saneamento basico 52.2.3
Elaboracdo e acompanhamento do faturamento 52.4.4
Emenda técnica de alteragdo em projeto 52.1.7.13
Empreendim_entos de saneamento basico executados por terceiros, Processo de acompanhamento de realizacdo de 52.1.7.20
obras e servicos em

Empreendimentos de saneamento basico realizados pela SANESUL, Acompanhamento e fiscalizacdo de 52.1.7
Empreendimentos de saneamento basico, Carta de anuéncia para realizacédo de 52.2.4.5
Empreendimentos de saneamento basico, Certiddes ambientais para 52.2.4.9
Empreendimentos de saneamento basico, contratos de financiamento para 52.1.6.10
Empreendimentos de saneamento basico, Convénios, ajustes, acordos e termos de compromisso para realizagdo de | 52.1.6.1
Empreendimentos de saneamento basico, Planejamento e implementacéo de 52.1
Empreendimentos de saneamento basico, Politicas e diretrizes para 52.1.1
Empreendimentos de saneamento basico, Registro e pe¢as gréaficas de 52.1.8
Empreendimentos de saneamento basico, Solicitacdo de financiamento para 52.1.4.10
Empreendimentos de saneamento para a SANESUL, Solicitacao de realizagédo de 52.1.7.9
Empreendimentos saneamento basico, Gestdo dos recursos financeiros 52.1.4
Empreendimentos, Memorial descritivo para execucéo de 52.1.7.7
Empreendimentos, Pacote técnico para execugédo de 52.1.7.10
Empreendimentos, Regularizagdo ambiental de 52.2.4
Encontro de contas para estabelecer critérios de reposicéo asfaltica decorrentes de realizacéo de servicos na rede

de distribuicdo de agua, de esgoto, ligacdes domiciliares e consertos de vazamento, Convénio 52.4.1.4
Encontro de contas para estabelecimento de critérios de pagamento, Convénio 52.4.1.3
Ensaio de coagulacédo — floculagdo — sedimentacéo, Boletim de 52.6.4.4
Ensaio de fadiga 52.3.1.2
Ensaio de perda de carga, Planilha 52.3.1.1
Ensaios de proficiéncia, Plano de participacdo em 52.5.1.13
Ensaios e testes, Relatério de 52.6.7.4
Entrada e saida de bombas, Relatério de 52.6.7.3
Entrega de agua tratada em copos de 200 ml, Termo de compromisso de 52.4.3.3
Entrega e recebimento de faturas, Protocolo de controle de 52.4.4.7
Equipamento de macromedi¢do, Certificado de calibracdo de 52.6.3.3
Equipamento de telemetria, Projeto executivo de 52.6.2.20
Equipamento de telemetria, Relatério final de instalagdo do 52.6.2.21
Equipamento e servicos, Controle de recebimento de 52.5.1.1
Equipamentos de laboratérios, Gestédo dos 52.5.2
Equipamentos de micromedicdo, Analise, qualificagdo, instalagdo e manutencéo de 52.3.1
Equipamentos e materiais, Guia de remessa de 52.6.8.2
Equipamentos eletromecanicos, Controle dos 52.6.7
Equipamentos laboratoriais, Controle de 52.5.2.3
Equipamentos laboratoriais, Relatério de analise técnica para compra de 52.5.2.2
Equipamentos laboratoriais, Solicitacdo de fornecimento de 52.5.2.1
Equipamentos para execugdo de servigos, Termos de responsabilidade de 52.3.1.10
Equipamentos, Analise da depreciagédo dos 52.6.7.6
Equipamentos, Catélogos e manuais de 52.6.7.1
Equipamentos, Laudos e certificados de 52.6.7.5
Equipamentos, materiais ou contratagdo de servigos, Termo de referéncia e justificativa técnica para compra de 52.6.8.6
Esclarecimento de proposta de prego 52.1.7.15
Escritura de doagdo de imdveis para atividades de saneamento 52.1.9.16
Escritura publica de compra e venda de iméveis para atividades de saneamento 52.1.9.17
Escritura publica de desapropriacdo de iméveis para atividades de saneamento 52.1.9.18
Escritura publica de permutacédo de iméveis para atividades de saneamento 52.1.9.19
Escritura publica de serviddo de passagem para atividades de saneamento 52.1.9.10
Esgotamento sanitario, Comercializacéo dos sistemas de abastecimento de agua e 52.4
Esgotamento sanitario, Contratos de prestacdo de servigos de fornecimento de agua e 52.4.2.2
Esgotamento sanitario, Convénios de concesséo e gestdo compartilhada de sistemas de abastecimento de 4gua e 52.4.2.1
Esgotamento sanitario, Estrutura tarifaria dos servigos de abastecimento de agua e 52.4.1.5
I’Esgotamento sanitario, Oficio recebido de solicitacdo de servicos de manutencdo em sistemas de abastecimento de 52.6.8.4
agua ou

Esgotamento sanitario, Relacionamento institucional para comercializagdo dos sistemas de abastecimento de agua e | 52.4.2
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Esgotamento sanitario, Solicitacdo de informacéo para pesquisa académica de sistemas de abastecimento de agua
ou

52.6.1.14

Esgoto, Processo de medi¢édo de pogos para cobranca de

52.3.2.6

Especificacéo técnica de macromedidores

52.1.1.3

Especificacdo técnica para fornecimento de material

52.1.1.4

Especificacdo técnicas para servigos de saneamento basico

52.1.1.5

Estacédo de tratamento de esgoto, Demonstrativo de informacdes operacionais da

52.6.5.10

Estacao elevatoria de esgoto bruto e manutencéo da rede coletora de terceiros contratados, Relatério de inspecéo e
acompanhamento das atividades de operacdo e manutengéo das estacdes de tratamento de esgoto

52.6.5.15

Estacdes de tratamento de esgoto, estacéo elevatéria de esgoto bruto e manutengéo da rede coletora de terceiros
contratados, Relatério de inspecdo e acompanhamento das atividades de operacdo e manutengdo das

52.6.5.15

Estacdes de tratamento de esgoto, Relatério de acompanhamento das atividades de operacdo e manutencéo das

52.6.5.14

Estoque de dgua tratada envasada, Relatério de posicéo de

52.4.3.2

Estrutura tarifaria dos servigos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario

52.4.1.5

Estudo de concepcéo

52.1.2.10

Estudo de demandas de sistemas de abastecimento de agua

52.6.1.6

Estudos ambientais

52.2.3.1

Estudos ambientais para subsidiar acdes de saneamento basico, Elaboragéo de

52.2.3

Estudos ambientais realizados por terceiros, Medigéo dos servicos de

52.2.3.2

Estudos populacionais para planos de abastecimento de agua ou esgotamento sanitario

52.1.2.3

Execucgéo de analises de microbiologia de agua

52.56.3.11

Execucdo de analises de microbiologia de efluentes

52.56.3.12

Execugao de andlises fisico-quimicas de agua

52.5.3.10

Execucédo de analises fisico-quimicas de efluentes

52.5.3.9

Execucédo de analises laboratoriais

52.5.3

Execucédo de obras, Relatério técnico de

52.1.7.22

Execucgéo de pacote técnico para

52.1.7.10

Extenséo de rede e de distribuicdo de agua, Boletim de controle de

52.6.2.2

Extensdo ou implantacdo de rede de agua (RDA), Solicitagado de

52.6.2.1

Extingéo e cancelamento/liquidacdo de dividas, Contrato com o poder publico para compensacéo

52.4.2.3

Extravasamento de esgoto, extravasamento de esgoto

52.6.5.12

Faixa de dominio, Instrumento de autorizacédo de

52.1.9.11

Faixa de servidao, Processo de aquisicéo de

52.1.9.9

Faturamento, Elaboragédo e acompanhamento do

52.4.4

Faturamento, Resumo contabil do

52.4.6.7

Faturamento, Resumo de retificacdo do

52.4.6.6

Faturamento, Resumo do

52.4.6.8

Faturas com o cédigo de barras fora de posicdo, Demonstrativo de

52.4.4.8

Faturas de agua e/ou esgoto, Processo de credenciamento de banco para recebimento de

52.4.4.2

Faturas de compensagéo de servigos e materiais com 6rgéos publicos

52.4.4.4

Faturas de 6rgéos publicos, Controle de

52.4.4.6

Faturas de 6rgéos publicos, Relatério mensal das

52.4.4.5

Faturas estimadas dos 6rgéos publicos

52.4.4.3

Faturas, Agentes credenciados para o recebimento de

52.4.4.1

Faturas, Processo de alteracédo de data de vencimento de

52.4.4.10

Faturas, Protocolo de controle de entrega e recebimento de

52.4.4.7

Faturas, Relatérios de recebimento de

52.4.4.9

Fechamento da arrecadacgéo, Relatério mensal de

52.4.6.3

Fichas de avaliacdo de agGes de educacéo sanitaria e ambiental

52.2.1.6

Financiamento para empreendimentos de saneamento basico, Solicitacdo de

52.1.4.10

Financiamento, Or¢gamentos para pedidos de

52.1.4.6

Floculagédo — sedimentacéo, Boletim de ensaio de coagulagéo

52.6.4.4

Folders de programa de educagédo ambiental

52.2.1.16

Formulario de atendimento de pedidos

52.6.8.3

Formulario de pesquisa de tarifa social

52.4.7.17

Formulario técnico para registro de poco tubular profundo

52.2.5.1

Fornecimento de dgua e esgotamento sanitario, Contratos de prestacdo de servigos de fornecimento de

52.4.2.2

Fornecimento de agua tratada envasada, Producéo e

52.4.3

Fornecimento de agua, Religacédo do

52.4.7.2

Fornecimento de agua, Solicitagdo de viabilidade de

52.4.7.1

Fornecimento de equipamentos laboratoriais, Solicitagdo de

52.5.2.1
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Fornecimento de material, Especificacdo técnica para

52.1.1.4

Funcionarios e suas responsabilidades, Lista de

52.5.1.2

Funcionarios para execucdo de atividades laboratoriais, Declaracéo de competéncia de

52.5.1.3

Funcionarios, Lista de cores de caneta de

52.5.1.4

G

Gestédo compartilhada de sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, Convénios de concesséao e

52.4.2.1

Gestédo da medigdo dos sistemas de saneamento basico

52.3

Gestédo da qualidade, Controle do sistema de

52.5.1

Gestédo das agOes de educacéo sanitaria e ambiental

52.2.1

Gestéo de atividades laboratoriais

52.5

Gestédo de empreendimentos de saneamento basico realizados em parceria, financiamento, programas e projetos
de trabalho institucionais

52.1.6

Gestéo de operagdes de tratamento de agua, Relatérios de

52.6.4.2

Gestédo de qualidade, Atas de reunido do sistema de

52.5.1.10

Gestédo de qualidade, Auditoria interna do sistema de

52.5.1.19

Gestédo de qualidade, Relatério anual de auditoria interna do sistema de

52.5.1.20

Gestédo do meio ambiente

52.2

Gestédo dos equipamentos de laboratérios

52.5.2

Gestéo dos recursos financeiros para realizagdo de empreendimentos saneamento basico

52.1.4

Guia de movimentacédo de materiais

52.6.8.1

Guia de remessa de equipamentos e materiais

52.6.8.2

Guias de movimentacao de materiais, Controle de

52.6.7.2

Hidrantes, Acompanhamento de instalacdo de

52.6.2.14

Hidrémetro e lacre, Notificagdo de instalacéo de

52.3.1.14

Hidrémetro, Solicitacdo de retificacdo de

52.4.7.15

Hidrometro/afericdo em campo, Pesquisa de

52.3.1.9

Hidrémetros em inspecao por atributo, Relatérios de qualificagdo de amostra de

52.3.1.3

Hidrémetros, Boletim de afericdo mecéanica de

52.3.1.8

Hidrémetros, Boletim de liberacdo e devolucéo de

52.3.1.5

Hidrémetros, Controle de distribuicdo de

52.3.1.6

Hidrémetros, Controle de retirada das carcagas de

52.3.1.7

Hidrémetros, Laudo de aferigéo e retificagédo de

52.3.1.8

Hidrometros, Relatério perfil de

52.3.1.11

IMASUL referente a empreendimentos, Carta consulta para

52.2.4.8

Imoveis para atividades de saneamento, Contrato de permissdo de uso de

52.1.9.5

Imoveis para atividades de saneamento, Escritura de

52.1.9.16

Imodveis para atividades de saneamento, Escritura publica de compra e venda de

52.1.9.17

Imoveis para atividades de saneamento, Escritura publica de desapropriacéo de

52.1.9.18

Imoveis para atividades de saneamento, Escritura publica de permutacéo de

52.1.9.19

Imoveis para atividades de saneamento, Termo de cessao de uso de

52.1.9.3

Imoveis relacionados as atividades de saneamento basico, Regularizagéo e titularidade de

52.1.9

Imovel para atividades de saneamento, Contrato de comodato de

52.1.9.6

Imovel para atividades de saneamento, Controle particular de compra e venda de

52.1.9.15

Imével para solicitagdo de alteracéo cadastral de nome e implantacéo de ligagdo, Termo de responsabilidade pelo

52.4.7.11

Implantacéo de ligacdo de 4gua e/ou esgoto com ou sem extensdo, Solicitagédo de

52.4.7.3

Implantacéo de ligacéo, Termo de responsabilidade pelo imével para solicitagdo de alteracdo cadastral de nome e

52.4.7.11

Implantacéo de rede de agua (RDA), Solicitacéo de extenséo ou

52.6.2.1

Indicadores contratuais, financeiros e de dividas de projetos, Relatérios de

52.1.3.6

Indicadores de monitoramento de operacfes de saneamento basico, Relatério de

52.6.1.2

Indicadores de monitoramento de sistemas de agua

52.6.2.5

indice de qualidade da agua

52.6.2.5

Informacgédo ao consumidor, Relatério anual de

52.5.3.8

Informacéo basicas operacionais, Relatério de

52.6.1.1

Informacéo para pesquisa académica de sistemas de abastecimento de agua ou esgotamento sanitario, Solicitacdo
de

52.6.1.14

Informagdes operacionais da estacdo de tratamento de esgoto, Demonstrativo de

52.6.5.10

Infracdes ambientais, Acompanhamento de

52.2.6

Infracdes e irregularidades ambientais em processo, Controle das infracdes e

52.2.6.1

Inspecdo e acompanhamento das atividades de operagdo e manutencgao das estacdes de tratamento de esgoto,
estacdo elevatdria de esgoto bruto e manutencéo da rede coletora de terceiros contratados, Relatério de

52.6.5.15
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Instalacéo de hidrantes, Acompanhamento de 52.6.2.14
Instalacéo de hidréometro e lacre, Notificagéo de 52.3.1.14
Instalacéo do equipamento de telemetria, Relatério final de 52.6.2.21
Instituicéo filantrépica relativos a tarifa social, Documentos de 52.4.7.9
Instituicdo normalizadora, Processo de acreditagdo e credenciamento em 52.5.1.7
Instrumento de autorizacdo de uso de faixa de dominio 52.1.9.11
Instrumento particular de acordo extrajudicial para pagamento de débitos 52.4.5.5
Interrupcgéao sistematica e paralisacéo de sistema, Boletim mensal de 52.6.3.6
Interrupcdes sistematicas e paralizagdo do sistema, Planilha de controle diario das 52.6.3.5
Irregularidades ambientais do Ministério Publico Estadual, Processo de 52.2.6.3
Irregularidades ambientais em processo, Controle das infracdes e 52.2.6.1
Irregularidades ambientais, Processos de auto de infragédo de 52.2.6.2
Isencéo de divida, Processo de solicitacdo de 52.4.5.16
J
Justificativa técnica de alteragdo contratual em contratos de financiamento 52.1.6.12
Justificativa técnica de processos de licenciamento ambiental 52.2.4.1
Justificativa técnica de projetos 52.1.7.2
Justificativa técnica para compra de equipamentos, materiais ou contratacdo de servigos, Termo de referéncia e 52.6.8.6
L
Laboratério central, Manual de qualidade do 52.5.1.16
Lancamento de despejos de autofossas, Controle de 52.6.5.7
Laudo de afericéo e retificacdo de hidrometros. 52.3.1.8
Laudo de avaliacéo patrimonial de sistemas de abastecimento de agua 52.6.1.4
Laudo de visita técnica em sistemas de captacdo subterranea 52.6.6.1
Laudos e certificados de equipamentos 52.6.7.5
Legi_sla(;&_o ambiental para nova area, estagdes de tratamento de esgoto ou empreendimentos, Questionarios técni- 52224
co situacional da
Levantamento de dados para combate a perdas 52.3.2.1
Levantamento planaltimétrico, Relatério de 52.1.2.5
Levantamento topografico, Relatérios de 52.1.2.6
Liberagéo e devolugdo de hidrémetros, Boletim de 52.3.1.5
Licenca ambiental 52.2.4.11
Licenca ambiental, Requerimento de 52.2.4.2
Licenciamento ambiental, Justificativa técnica de processos de 52.2.4.1
Licenciamento ambiental, Processo de 52.2.4.3
LicitagOes, Atestado de visita técnica de empresas para recebimento de orientagfes técnicas relativas as 52.1.7.4
Ligacao de 4gua e/ou esgoto com ou sem extensao, Solicitacdo de implantacéo de 52.4.7.3
Ligacao de agua, Processo de solicitagdo de 52.4.5.17
Ligacao de esgoto, Notificacdo de 52.4.7.7
Ligacao e coleta de efluente industrial, Contrato de prestagéo de servigos de 52.6.5.5
Liquidagéo de dividas, Contrato com o poder publico para compensagéo, extingdo e cancelamento 52.4.2.3
Lista de cores de caneta de funcionarios 52.5.1.4
Lista de funcionarios e suas responsabilidades 52.5.1.2
Lista de presenca em agdes de educacéo sanitaria e ambiental 52.2.1.7
Listas de falta de agua por localidade, Diagnoésticos de sistemas e 52.6.1.8
Livro de registro de reclamacéo de clientes 52.4.7.19
Lotes, Processo de desmembramento e remembramento de 52.1.19.22
M
Macromedicéo, Boletim de leitura de 52.6.3.2
Macromedicéo, Certificado de calibracédo de equipamento de 52.6.3.3
Macromedidor, Planilha de aferi¢do de 52.6.3.1
Macromedidores, Especificacédo técnica de 52.1.1.3
Manuais de equipamentos, Catalogos e 52.6.7.1
Manual de operagéo e manutencédo de projetos de estacédo de tratamento de agua 52.1.1.1
Manual de qualidade do laboratério central 52.5.1.16
Manual técnico de cadastramento de rede e de distribuicdo de agua 52.1.1.2
Manutencgéo das estacdes de tratamento de esgoto, estagdo elevatéria de esgoto bruto e manutengdo da rede cole-
tora de terceiros contratados, Relatério de inspecdo e acompanhamento das atividades de operacao e 52.6.5.15
Manutencao das estacdes de tratamento de esgoto, Relatério de acompanhamento das atividades de operacéo e 52.6.5.14
Manutencao de equipamento, Ordem de servigo de eletromecanica-externa para 52.6.7.8
Manutencao de equipamento, Ordem de servigo interna de 52.6.7.10
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Manutencao de equipamento, Ordem de servigo realizado em oficina para 52.6.7.9
Manutencao de equipamento, Relatério de conclusédo de servicos de 52.6.7.11
Manutencao de pogos tubulares profundos, Relatérios de servigo de 52.6.6.2
Manutencao de rede coletora de esgoto, Plano mensal de 52.6.5.11
Manutencao de sistemas de saneamento basico, Acompanhamento de servigos de 52.6.8
Manutencao dos sistemas de saneamento béasico, Operagéo e 52.6
Mangtenqéo em sistemas de abastecimento de agua ou esgotamento sanitario, Oficio recebido de solicitagédo de 52.6.8.4
servigos de
Manutencgao preventiva de captacdes subterraneas, Acompanhamento da 52.6.6
Materiais ou contratacdo de servigos, Termo de referéncia e justificativa técnica para compra de equipamentos 52.6.8.6
Materiais, Guia de movimentacéo de 52.6.8.1
Materiais, Guia de remessa de equipamentos e 52.6.8.2
Medicéo de empreendimentos em contratos de financiamento 52.1.6.14
Medicéo de empreendimentos em convénio 52.1.6.2
Medicéo de pogos para cobranca de esgoto, Processo de medicdo de pogos para 52.3.2.6
Medicéo dos servicos de estudos ambientais realizados por terceiros 52.2.3.2
Medicéo dos servicos prestados por terceiros em acdes sociais 52.2.1.12
Medicéo dos sistemas de saneamento basico, Gestdo da 52.3
Medicéo, Atividades de 52.3.2
MedicOes de obras e servigos 52.1.7.21
Medidores, teste de acompanhamento e desenvolvimento de 52.3.1.13
Meio ambiente, Gestéao do 52.2
Memorando de encaminhamento de documentacédo ao Tribunal de Contas 52.1.7.5
Memorando de encaminhamento de orgamento de empreendimentos 52.1.7.6
Memorando para andlise juridica de contratos de permissédo de uso 52.1.9.2
Memorial descritivo de area de servidao de passagem 52.1.9.8
Memorial descritivo para execucdo de empreendimentos 52.1.7.7
Microbiologia de agua, Execucgédo de andlises de 52.5.3.11
Microbiologia de efluentes, Execucéo de analises de 52.5.3.12
Micromedigdo, Andlise, qualificacéo, instalagdo e manutencdo de equipamentos de 52.3.1
Ministério Publico Estadual, Processo de irregularidades ambientais do 52.2.6.3
Mobilizacéo educativa e programa de educacdo ambiental, Relatério geral do programa de 52.2.1.14
Mobilizagéo sanitaria e educacao sanitaria ambiental, Relatério de 52.2.1.5
Modelo de viabilidade regional 52.1.4.3
Monitoramento ambiental das acdes de saneamento basico 52.2.2
Monitoramento de operagfes de saneamento basico, Relatério de indicadores de 52.6.1.2
Monitoramento de pocos, Relatério de 52.6.2.16
Monitoramento de sistemas de agua, Indicadores de 52.6.2.5
Monitoramento dos projetos e empreendimentos realizados pela SANESUL 52.1.3
Monitoramento e avaliacdo dos sistemas de saneamento basico 52.6.1
Motores, Relatério de reservatérios, bombas submersas, pocos profundos, bombas e 52.6.2.8
Movimentacdo de materiais, Guia de 52.6.8.1
N
N&o conformidade interna, Registros de 52.5.1.11
N&ao conformidade, Tratamento de 52.5.1.12
Nomeacéo de comisséo para recebimento de obra, Processo de 52.1.7.31
Notificagéo contra prestadora de servigo 52.1.7.29
Notificagcdo contra prestadora de servigo 52.1.7.29
Notificacdo de instalacéo de hidrometro e lacre 52.3.1.14
Notificagcdo de ligacdo de esgoto 52.4.7.7
Numerario ao cliente, Processo de restituicdo de 52.4.5.13
(e}
Obra ou servigo, Processo de vistoria e recebimento de 52.1.7.32
Obra, Plano de Trabalho de 52.1.7.1
Obra, Processo de devolugdo de material ap6s 52.1.7.30
Obra, Processo de nomeacéo de comisséo para recebimento de 52.1.7.31
Obra, relatério final de 52.1.7.23
Obras e empreendimentos de saneamento para a SANESUL, Solicitagdo de realizacédo de 52.1.7.9
Obras e servig_os em empreendimentos de saneamento basico executados por terceiros, Processo de acompanha- 52.1.7.20
mento de realizacdo de
Obras e servigos, Medi¢Ges de 52.1.7.21
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Obras, Boletim de prego de

52.1.7.16

Obras, Programacéao de

52.1.3.4

Obras, Termo de autorizacéo de execugéo de

52.1.7.19

Oficio de encaminhamento de projetos de loteamentos ou conjuntos residenciais a AGESUL

52.1.5.1

Oficio recebido de solicitagédo de servicos de manutengédo em sistemas de abastecimento de Agua ou esgotamento
sanitario

52.6.8.4

Oficios da ANA (Agéncia Nacional de Agua) em resposta a requerimentos de outorga de direitos de recursos hidricos

52.2.4.5

Operagdo e manutenc¢do das estagOes de tratamento de esgoto, estacéo elevatéria de esgoto bruto e manutengéo
da rede coletora de terceiros contratados, Relatério de inspe¢do e acompanhamento das atividades de

52.6.5.15

Operacdo e manutencéo das estagdes de tratamento de esgoto, Relatério de acompanhamento das atividades de

52.6.5.14

Operagdo e manutencdo dos sistemas de saneamento basico

52.6

Operacgdes de saneamento basico, Relatério de indicadores de monitoramento de

52.6.1.2

Operacges de tratamento de agua, Relatérios de gestéo de

52.6.4.2

Orgamento de empreendimentos, Memorando de encaminhamento de

52.1.7.6

Orgamento de empreendimentos, Planilha de

52.1.7.12

Orcamentos e cotagGes de empreendimentos de saneamento basico, Proposta técnica/comercial

52.1.7.11

Orgamentos para pedidos de financiamento

52.1.4.6

Ordem de servico de eletromecéanica-externa para manutencao de equipamento

52.6.7.8

Ordem de servico interna de manutencgao de equipamento

52.6.7.10

Ordem de servigo realizado em oficina para manutengao de equipamento

52.6.7.9

Ordens de servigo executadas, Relagéo de

52.3.2.3

Orgéos publicos, Controle de faturas de

52.4.4.6

Orgéos publicos, Demonstrativo de débitos e acordos com

52.4.5.1

Orgéos publicos, Faturas de compensagédo de servicos e materiais com

52.4.4.4

Orgéos publicos, Faturas estimadas dos

52.4.4.3

Orgéos publicos, Relatério mensal das faturas de

52.4.4.5

Outorga de direitos de recursos hidricos

52.2.4.6

Pacote técnico para execucdo de empreendimentos

52.1.7.10

Pagamento com débito automatico das prefeituras, Relatério de retorno de

52.4.6.1

Pagamento de débitos, Instrumento particular de acordo extrajudicial para

52.4.5.5

Pagamento de tarifa de andlise de reprogramacéo de contrato de financiamento, Processo de

52.1.6.15

Pagamento de taxas pertinentes a concesséo de contratos de permissao de uso, Processo de

52.1.9.4

Pagamento, Convénio encontro de contas para estabelecimento de critérios de

52.4.1.3

Pagamento, Relatério demonstrativo de arrecadagdo por meio de

52.4.6.2

Pagamentos indevidos, Comprovantes de devolucédo de

52.4.5.4

Pagamentos indevidos, Processo de

52.4.5.14

Paralisagdo de sistema, Boletim mensal de interrupgdo sistematica e

52.6.3.6

Paralizagdo do sistema, Planilha de controle diario das interrupgdes sistematicas e

52.6.3.5

Parcelamento de dividas com o poder publico, Termo de

52.4.5.3

Participagdo em ensaios de proficiéncia, Plano de

52.5.1.13

Pecas gréaficas de projetos e empreendimentos de saneamento basico, Registro e

52.1.8

Pedidos, Formulario de atendimento de

52.6.8.3

Perda de carga, Planilha ensaio de

52.3.1.1

Perda por ligacdo, Relatério de consulta as metas agrupadas de

52.6.2.13

Perdas em copos, Relatério quantitativo de caixas de agua e

52.4.3.1

Perfil de hidrometros, Relatério

52.3.1.11

Perfuracéo de pogo tubular Relatério de

52.1.7.28

Perfuracéo de pogos, Declaragdo de viabilidade e anuéncia de

52.6.2.15

Permutacgdo de imdveis para atividades de saneamento, Escritura publica de

52.1.9.19

Pesquisa académica de sistemas de abastecimento de agua ou esgotamento sanitario, Solicitacdo de informacao
para

52.6.1.14

Pesquisa cadastral

52.4.7.18

Pesquisa de hidrémetro/afericdo em campo

52.3.1.9

Pesquisa de satisfagdo dos clientes com os servigos laboratoriais

52.5.1.9

Pesquisa de satisfacdo, Relatério descritivo da

52.4.7.16

Pesquisa de tarifa social, Formulario de

52.4.7.17

Planejamento e implementacédo de empreendimentos de saneamento basico

52.1

Planilha de afericdo de macromedidor

52.6.3.1

Planilha de célculo da demanda

52.6.2.11

Planilha de célculo de volume de descarga de rede

52.6.3.4

Planilha de controle de retirada de 4gua tratada em aldeias

52.4.2.4
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Planilha de controle diario das interrupcdes sistematicas e paralizacdo do sistema

52.6.3.5

Planilha de controle operacional

52.6.5.9

Planilha de economias de agua

52.6.2.10

Planilha de orcamento de empreendimentos

52.1.7.12

Planilha ensaio de perda de carga

52.3.1.1

Planilha mensal de servicos comerciais

52.3.2.2

Plano de investimento em projetos

52.1.3.2

Plano de participagdo em ensaios de proficiéncia

52.5.1.13

Plano de Trabalho de obra

52.1.7.1

Plano mensal de manutengédo de rede coletora de esgoto

52.6.5.11

Planta adutora de pogos

52.1.8.5

Planta cadastral de rede de agua

52.1.8.2

Planta cadastral de rede de esgoto

52.1.8.4

Planta cadastral de sistema de abastecimento de agua

52.1.8.3

Planta de cadastro de travessias

52.1.8.1

Poco tubular profundo, Formulario técnico para registro de

52.2.5.1

Pogo tubular profundo, Projeto de

52.1.8.7

Poco tubular, Autorizacédo para desativacéo de

52.2.5.4

Poco tubular, Relatério de perfuragéo de

52.1.7.28

Poco, Acompanhamento de ativacédo de

52.6.2.17

Pocos profundos, bombas e motores, Relatério de reservatérios, bombas submersas

52.6.2.8

Pocos tubulares profundos, Acompanhamento da regularizagéo de

52.2.5

Pocos tubulares profundos, Comunicados referentes a

52.2.5.3

Pocos tubulares profundos, Relatérios de servigo de manutencéo de

52.6.6.2

Pocos, Certificado de registro de

52.2.5.2

Pocos, Declaragdo de viabilidade e anuéncia de perfuragdo de

52.6.2.15

Pocos, Planta adutora de

52.1.8.5

Pocos, Relatério de monitoramento de

52.6.2.16

Pocos, Relatdrio situacional de

52.6.1.12

Poder publico para compensacéo, extingédo e cancelamento/liquidacdo de dividas, Contrato com o

52.4.2.3

Poder publico, carta de cobranga de débitos ao

52.4.5.2

Poder publico, Termo de parcelamento de dividas com o

52.4.5.3

Politicas e diretrizes para empreendimentos de saneamento basico

52.1.1

Prefeituras, Relatério de retorno de pagamento com débito automatico das

52.4.6.1

Prestagdo de contas de empreendimentos em convénio

52.1.6.3

Prestagao de servigos de fornecimento de 4gua e esgotamento sanitario, Contratos de

52.4.2.2

Processo de acompanhamento de realizagéo de obras e servicos em empreendimentos de saneamento basico exe-
cutados por terceiros

52.1.7.20

Processo de acreditagédo e credenciamento em instituicdo normalizadora

52.5.1.7

Processo de alteragédo de data de vencimento de faturas

52.4.4.10

Processo de aquisicdo de area para implantagdo de sistema de saneamento basico

52.1.9.14

Processo de aquisicdo de faixa de servidao

52.1.9.9

Processo de baixa de bens e destinagdo de terrenos legalizados

52.1.9.21

Processo de cancelamento de débitos

52.4.5.11

Processo de cobranga extrajudicial de débitos

52.4.5.7

Processo de cobranca judicial de débitos

52.4.5.9

Processo de concesséo de descontos

52.4.5.12

Processo de credenciamento de banco para recebimento de faturas de agua e/ou esgoto

52.4.4.2

Processo de desmembramento e remembramento de lotes

52.1.19.22

Processo de devolugéo de material apés obra

52.1.7.30

Processo de doacéo de terreno para atividades de saneamento

52.1.9.20

Processo de irregularidades ambientais do Ministério Publico Estadual

52.2.6.3

Processo de licenciamento ambiental

52.2.4.3

Processo de locagdo de area

52.1.9.7

Processo de medicéo de pocos para cobranca de esgoto

52.3.2.6

Processo de nomeagéao de comissdo para recebimento de obra

52.1.7.31

Processo de pagamento de tarifa de analise de reprogramacéao de contrato de financiamento

52.1.6.15

Processo de pagamento de taxas pertinentes a concesséo de contratos de permisséo de uso

52.1.9.4

Processo de pagamentos indevidos

52.4.5.14

Processo de projetos de sistemas de abastecimento de agua executados por terceiros

52.1.7.17

Processo de projetos de sistemas de esgotamento sanitario executados por terceiros

52.1.7.18
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Processo de reclamagdo no PROCON, férum e outros érgédos administrativos

52.4.7.14

Processo de reconhecimento de limites de area

52.1.9.13

Processo de regularizacédo de area

52.1.9.12

Processo de restituicdo de numerario ao cliente

52.4.5.13

Processo de revisdo de contas de agua

52.4.5.15

Processo de solicitacdo de declaracéo de existéncia de rede publica e de abastecimento de agua

52.6.2.3

Processo de solicitacdo de isengdo de divida

52.4.5.16

Processo de solicitacdo de ligacdo de agua

52.4.5.17

Processo de solicitacdo de ressarcimento de valores pagos em empreendimentos com recursos nd0-onerosos

52.1.6.9

Processo de vendas, Relatorio técnico do

52.4.7.8

Processo de vistoria e recebimento de obra ou servico

52.1.7.32

Processos de aquisicao de produtos e acompanhamento de servicos de manutengao

52.6.8.7

Processos de auto de infragédo de irregularidades ambientais

52.2.6.2

Processos de licenciamento ambiental, Justificativa técnica de

52.2.4.1

Processos de reajustes tarifarios

52.4.1.1

Producéo e fornecimento de agua tratada envasada

52.4.3

Produtos e acompanhamento de servigcos de manutengéo, Processos de aquisi¢do de

52.6.8.7

Programa de desfavelamento

52.1.8.6

Programa de educagao ambiental (PEA), Relatério de visita e avaliacéo de resultado de

52.2.1.15

Programa de educagédo ambiental, Folders de

52.2.1.16

Programa de educagéo ambiental, Relatério geral do programa de mobilizacéo educativa e

52.2.1.14

Programa de mobilizag&do educativa e programa de educagdo ambiental, Relatério geral do

52.2.1.14

Programa interlaboratorial

52.5.1.8

Programacéo de obras

52.1.3.4

Projeto basico de sistema de abastecimento de agua

52.1.8.8

Projeto basico de sistema de esgotamento sanitario — elevatéria, linhas de recalque, tratamento e emissario final

52.1.8.10

Projeto de loteamento ou conjunto residencial, Relatério técnico de analise do

52.1.5.9

Projeto de loteamento ou conjunto residencial, Solicitagdo de analise e aprovacéo do

52.1.5.3

Projeto de pogo tubular profundo

52.1.8.7

Projeto de recuperacdo ambiental de areas degradadas (PRADE)

52.2.4.9

Projeto executivo de equipamento de telemetria

52.6.2.20

Projeto executivo de sistema de abastecimento de 4gua — unidades operacionais, arquitetura, hidrosanitario e plu-
vial predial, estrutural e elétrico

52.1.8.9

Projeto executivo de sistema de esgotamento sanitario — rede coletora, estagéo elevatéria, linhas de recalque, cole-
tores e troncos interceptores, projetos complementares e estagdo de tratamento de esgoto

52.1.8.11

Projeto técnico de loteamento ou conjunto residencial, Requerimento de permissao para elaboragdo de

52.1.5.2

Projeto técnico de loteamento ou conjuntos residenciais, Solicitagdo de revisdo da analise de

52.1.5.8

Projeto técnico de loteamentos ou conjuntos residenciais, Carta de aprovagéo de

52.1.5.10

Projeto técnico de trabalho social

52.2.1.1

Projeto técnico e social, Relatério final de

52.2.1.4

Projeto técnico-social, Relatério de acompanhamento mensal de

52.2.1.3

Projeto, Declaragdo de anuéncia com a solucéo técnica adotada no projeto

52.1.7.14

Projeto, emenda técnica de alteracdo em

52.1.7.13

Projetos de estacdo de tratamento de dgua, manual de operacdo e manutencgéo de

52.1.1.1

Projetos de loteamentos ou conjuntos residenciais a AGESUL, Oficio de encaminhamento de

52.1.5.1

Projetos de loteamentos ou conjuntos residenciais, Carta corre¢do de

52.1.5.5

Projetos de loteamentos ou conjuntos residenciais, Carta de orientacédo para elaboracédo de

52.1.5.4

Projetos de loteamentos ou conjuntos residenciais, Relatério de revisdo da exigéncia de

52.1.5.7

Projetos de macromedicéo e telemetria para pogos, reservatorios e estacdes, Checklist de

52.6.2.19

Projetos de modernizagdo administrativa. Demonstrativo de investimentos de

52.1.4.8

Projetos de saneamento basico de loteamentos e conjuntos residenciais, Andlise, fiscalizacdo e acompanhamento
de

52.1.5

Projetos de saneamento basico de loteamentos ou conjuntos residenciais, Carta de viabilidade técnica de

52.1.5.6

Projetos de sistemas de abastecimento de agua executados por terceiros, Processo de

52.1.7.17

Projetos de sistemas de esgotamento sanitario executados por terceiros, Processo de

52.1.7.18

Projetos e empreendimentos de saneamento basico, Apoio técnico destinado a elaboragéo de

52.1.2

Projetos técnicos de loteamentos ou conjuntos residenciais

52.1.5.11

Projetos técnicos de loteamentos ou conjuntos residenciais, Termo de compromisso de execucéo de

52.1.5.12

Projetos técnico-sociais, Termos de referéncia de

52.2.1.2

Projetos, Justificativa técnica de

52.1.7.2

Projetos, Relatérios de indicadores contratuais, financeiros e de dividas de

52.1.3.6

Proposta de preco, Esclarecimento de

52.1.7.15
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Proposta de trabalho enviados para captacéo de recursos 52.1.6.7
Proposta técnica/comercial, orgamentos e cotacdes de empreendimentos de saneamento basico 52.1.7.11
Protocolo de controle de entrega e recebimento de faturas 52.4.4.7
Provisédo dos clientes que possuem débitos ha mais de 180 dias 52.4.6.13
Provisédo dos clientes que tem débitos com contas 52.4.6.11
Provisdo para devedores duvidosos 52.4.6.12

Q
Quadro de avaliagdo de desempenho financeiro das unidades 52.1.4.1
Qualidade da &gua, indice de 52.6.2.5
Qualificacdo de amostra de hidrémetros em inspecéo por atributo, Relatérios de 52.3.1.3
Questionérios técnico situacional da legislagdo ambiental para nova area, estacdes de tratamento de esgoto ou 52223
empreendimentos

R
Ramal de 4gua, Auto de constatacdo de dano em rede e/ou 52.6.8.5
Reagentes, Controle de 52.5.3.13
Reajustes tarifarios, Processos de 52.4.1.2
Recebimento de amostras, Controle do 52.5.3.14
Recebimento de efluente industrial, Viabilidade de 52.6.5.4
Recebimento de equipamento e servigos, Controle de 52.5.1.1
Recebimento de equipamentos para execucao de servicos, Termos de responsabilidade de 52.3.1.10
Recebimento de faturas de agua e/ou esgoto, Processo de credenciamento de banco para 52.4.4.2
Recebimento de faturas, Agentes credenciados para o 52.4.4.1
Recebimento de faturas, Protocolo de controle de entrega e 52.4.4.7
Recebimento de faturas, Relatérios de 52.4.4.9
Recebimento de obra ou servico, Processo de vistoria e 52.1.7.32
Reclamacéo de clientes, Livro de registro de 52.4.7.19
Reclamacédo no PROCON, férum e outros 6rgdos administrativos, Processo de 52.4.7.14
Reconhecimento de dividas, Termo de compromisso de aceitagdo e 52.4.5.6
Reconhecimento de limites de area, Processo de 52.1.9.13
Recuperacao ambiental de areas degradadas (PRADE), Projeto de 52.2.4.10
Recursos nédo onerosos, Cronograma fisico-financeiro de agdes com 52.1.6.5
Recursos nédo onerosos, Declaracdo de anuéncia para desenvolvimento de projetos com 52.1.6.6
Recursos nédo onerosos, Processo de solicitagdo de ressarcimento de valores pagos em empreendimentos com 52.1.6.9
Rec~ursos para implantacdo e ampliacdo de sistemas de esgotamento sanitario e de abastecimento de agua, Solici- 52.1.4.7
tacdo de
Rede coletora de esgoto, Cadastro de empresa para despejo de efluente ndo doméstico na 52.6.5.1
Rede coletora de esgoto, Carta de anuéncia para recebimento de efluentes ndo domésticos na 52.6.5.8
Rede coletora de esgoto, Declaragdo de viabilidade de recebimento de efluentes ndo domésticos na 52.6.5.4
Rede coletora de esgoto, Plano mensal de manutencéo de 52.6.5.11
Rede coletora de esgoto, Relatério de diagnéstico de problemas em 52.6.1.13
Rede coletora de esgoto, Termo de compromisso para despejo de efluentes ndo domésticos na 52.6.5.3
Rede coletora de terceiros contratados, Relatério de inspe¢do e acompanhamento das atividades de operagéo e
manutencgéo das estacdes de tratamento de esgoto, estacéo elevatéria de esgoto bruto e manutengéo da 52.6.5.15
Rede de abastecimento de 4gua, Avaliacdo de solicitacdo de 52.6.2.6
Rede de dgua (RDA), Solicitacdo de extenséo ou implantacéo de rede de 52.6.2.1
Rede de &gua, Planta cadastral de 52.1.8.2
Rede de esgoto, Planta cadastral de 52.1.8.4
Rede e/ou ramal de agua, Auto de constatacéo de dano em 52.6.8.5
Rede publica e de abastecimento de dgua., Processo de solicitacdo de declaracéo de existéncia de 52.6.2.3
Registro de pogo tubular profundo, Formulario técnico para 52.2.5.1
Registro de pocos, Certificado de 52.2.5.2
Registro de reclamagéo de clientes, livro de 52.4.7.19
Registro de visita domiciliar 52.2.1.9
Registro e pecas gréaficas de projetos e empreendimentos de saneamento basico 52.1.8
Registro fotografico de acdes de educacdo sanitaria e ambiental 52.2.1.13
Registros de ndo conformidade interna 52.5.1.11
Regularizagdo ambiental de empreendimentos 52.2.4
Regularizagao de area, Processo de 52.1.9.12
Regularizagdo de pocos tubulares profundos, Acompanhamento da 52.2.5
Regularizagéo e titularidade de imoveis relacionados as atividades de saneamento basico 52.1.9
Relacdo das areas de tratamento de esgoto, estacdes de tratamento de agua e estacdes elevatdrias 52.1.9.1
Relacéo de ordens de servico executadas 52.3.2.3
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Relacionamento com o cliente

52.4.7

Relacionamento de necessidades de saneamento das localidades

52.1.2.1

Relacionamento institucional para comercializagdo dos sistemas de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario

52.4.2

Relatério anual de analise critica do sistema de qualidade

52.5.1.17

Relatério anual de auditoria interna do sistema de gestédo de qualidade

52.5.1.20

Relatério anual de automonitoramento ambiental

52.2.2.2

Relatério anual de informacédo ao consumidor

52.5.3.8

Relatério consolidado dos servigos de verificagdo de agua em localidade

52.6.2.12

Relatério de acompanhamento das atividades de operagdo e manutencéo das estagfes de tratamento de esgoto

52.6.5.14

Relatério de acompanhamento mensal de projeto técnico-social

52.2.1.3

Relatério de andlise critica para validagéo de sistemas

52.5.1.18

Relatorio de analise econdmico financeira da SANESUL

52.1.4.2

Relatério de andlise técnica para compra de equipamentos laboratoriais

52.5.2.2

Relatério de atividades de educacdo ambiental

52.2.1.11

Relatério de avaliagdo de capacidade de pagamento da SANESUL

52.1.4.5

Relatério de boletim de coleta de dados (BCD) eletromecanicos

52.6.7.7

Relatério de concluséo de servicos de manutencéo de equipamento

52.6.7.11

Relatério de consulta as metas agrupadas de perda por ligagéo

52.6.2.13

Relatério de diagnéstico de problemas em rede coletora de esgoto

52.6.1.13

Relatério de ensaios e testes

52.6.7.4

Relatério de entrada e saida de bombas

52.6.7.3

Relatério de indicadores de monitoramento de operacdes de saneamento basico

52.6.1.2

Relatério de informagéo basicas operacionais

52.6.1.1

Relatério de inspecdo e acompanhamento das atividades de operacdo e manutengdo das estaces de tratamento de

esgoto, estacdo elevatéria de esgoto bruto e manutencéo da rede coletora de terceiros contratados

52.6.5.15

Relatério de levantamento planaltimétrico

52.1.2.5

Relatério de mobilizacdo sanitaria e educagdo sanitaria ambiental

52.2.1.5

Relatério de monitoramento de pogos

52.6.2.16

Relatorio de obras em andamento

52.1.3.8

Relatério de perfuracdo de poco tubular

52.1.7.28

Relatério de posicdo de estoque de agua tratada envasada

52.4.3.2

Relatério de reservatérios, bombas submersas, pocos profundos, bombas e motores

52.6.2.8

Relatério de retorno de pagamento com débito automatico das prefeituras

52.4.6.1

Relatério de revisdo da exigéncia de projetos de loteamentos ou conjuntos residenciais

52.1.5.7

Relatério de situagéo fisico-financeira de empresas contratadas

52.1.3.3

Relatério de visita aos sistemas de produgédo e reservagao

52.6.1.9

Relatério de visita e avaliacdo de resultado de programa de educacdo ambiental (PEA)

52.2.1.15

Relatério demonstrativo de arrecadacédo por meio de pagamento

52.4.6.2

Relatério descritivo da pesquisa de satisfacdo

52.4.7.16

Relatério diario dos sistemas de abastecimento de agua

52.6.2.7

Relatério e boletins de analise de sondagem geotécnica

52.1.2.7

Relatério final de execucdo de sondagem geotécnica

52.1.2.8

Relatério final de instalagdo do equipamento de telemetria

52.6.2.21

Relatério final de obra

52.1.7.23

Relatério final de projeto técnico e social

52.2.1.4

Relatério geral do programa de mobilizagdo educativa e programa de educacdo ambiental (PEA)

52.2.1.14

Relatério mensal das faturas de 6rgdos publicos

52.4.4.5

Relatério mensal de andlises realizadas

52.6.2.18

Relatério mensal de fechamento da arrecadagéo

52.4.6.3

Relatério mensal de saldo de consumo de material

52.3.2.4

Relatério perfil de hidrometros

52.3.1.11

Relatério quantitativo de caixas de agua e perdas em copos

52.4.3.1

Relatério semestral de automonitoramento ambiental

52.2.2.1

Relatério situacional de pogos

52.6.1.12

Relatério situacional de sistemas de cloracéao

52.6.1.11

Relatério técnico de anélise do projeto de loteamento ou conjunto residencial

52.1.5.9

Relatério técnico de execugéo de obras

52.1.7.22

Relatério técnico de pendéncias de reprogramagcéo de contratos de financiamento

52.1.6.11

Relatério técnico do processo de vendas

52.4.7.8

Relatérios de aplicacdo dos materiais de extenséo, aplicagdo de tubos, crescimento vegetativo e manutengéo de

rede de distribuicdo de agua. Croquis de localizagao

52.6.3.7
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Relatérios de dividas para balango de programas de saneamento basico

52.1.4.9

Relatérios de elegibilidade de projetos

52.1.2.4

Relatérios de gestédo de operacdes de tratamento de agua

52.6.4.2

Relatérios de indicadores contratuais, financeiros e de dividas de projetos

52.1.3.6

Relatérios de levantamento topografico

52.1.2.6

Relatérios de qualificagdo de amostra de hidrometros em inspegédo por atributo

52.3.1.3

Relatorios de recebimento de faturas

52.4.4.9

Relatérios de servigo de manutengdo de pogos tubulares profundos

52.6.6.2

Relatérios de sistema de controle de cilindro de cloro

52.6.4.1

Relatérios de viagem para acompanhamento de servigos, obras e de situacdo de sistemas e estacoes

52.6.1.10

Religagdo do fornecimento de agua

52.4.7.2

Remembramento de lotes, Processo de desmembramento e

52.1.19.22

Remessa de equipamentos e materiais, Guia de

52.6.8.2

Reposicéo asfaltica decorrentes de realizagédo de servicos na rede de distribuicdo de agua, de esgoto, ligacdes domi-
ciliares e consertos de vazamento, Convénio encontro de contas para estabelecer critérios de

52.4.1.4

Reprogramacéao de contrato de financiamento, Processo de pagamento de tarifa de analise de

52.1.6.15

Reprogramacéao de contratos de financiamento

52.1.6.13

Reprogramacao de empreendimentos em convénio

52.1.6.4

Requerimento de licenca ambiental

52.2.4.2

Requerimento de permisséo para elaboracédo de projeto técnico de loteamento ou conjunto residencial

52.1.5.2

Reservatérios, bombas submersas, pocgos profundos, bombas e motores, Relatério de

52.6.2.8

Restituicdo de numeréario ao cliente, Processo de

52.4.5.13

Resumo contébil do faturamento

52.4.6.7

Resumo da arrecadacdo comercial

52.4.6.10

Resumo da arrecadagédo contéabil

52.4.6.9

Resumo de retificacéo do faturamento

52.4.6.6

Resumo do faturamento

52.4.6.8

Resumo do saldo de contas

52.4.6.14

Retificagdo de consumo

52.4.4.11

Retificagdo de contas, Solicitagdo de

52.3.2.5

Retificagdo de hidrometro

52.4.7.15

Retificagdo do faturamento, Resumo de

52.4.6.6

Retirada de agua tratada em aldeias, Planilha de controle de

52.4.2.4

Retorno de pagamento com débito automatico das prefeituras, Relatério de

52.4.6.1

Reunido de programas de educagéo sanitaria e ambiental, Atas de

52.2.1.10

Reunido do sistema de gestdo de qualidade, Atas de

52.5.1.10

Revisdo de contas de agua, Processo de

52.4.5.15

Saida de bombas, Relatério de entrada e

52.6.7.3

Saldo de contas, Resumo do

52.4.6.14

Saneamento basico, Especificagdo técnicas para servigos

52.1.1.5

Saneamento basico, Monitoramento ambiental das agdes de

52.2.2

Satisfagdo dos clientes com os servigos laboratoriais, Pesquisa de

52.5.1.9

Sedimentacao, Boletim de ensaio de coagulagéo — floculagéo

52.6.4.4

Servigo, Processo de vistoria e recebimento de obra ou

52.1.7.32

Servigos comerciais, Planilha mensal de

52.3.2.2

Servicos de lixo ou doagéo, Autorizagdo ou cancelamento de cobranga da contribuigéo dos

52.4.7.13

Servigos de manutencéo, Processos de aquisi¢do de produtos e acompanhamento de

52.6.8.7

Servigos em empreendimentos de saneamento basico executados por terceiros, Processo de acompanhamento de
realizacéo de obras e

52.1.7.20

Servigos laboratoriais, Pesquisa de satisfagdo dos clientes com os

52.5.1.9

Servigos para contratados, Solicitagédo de

52.1.7.27

Servigos, Medi¢des de obras e

52.1.7.21

Servidao de passagem para atividades de saneamento, Escritura publica de

52.1.9.10

Servidao de passagem, Memorial descritivo de

52.1.9.8

SIBONET (BDC), Boletim de dados complementares

52.6.1.3

Sistema de abastecimento de dgua — unidades operacionais, arquitetura, hidrosanitario e pluvial predial, estrutural
e elétrico, Projeto executivo de

52.1.8.9

Sistema de abastecimento de agua, Planta cadastral de

52.1.8.3

Sistema de abastecimento de agua, Projeto basico de

52.1.8.8

Sistema de controle de cilindro de cloro, Relatérios de

52.6.4.1

Sistema de esgotamento sanitario — elevatdria, linhas de recalque, tratamento e emissario final, Projeto basico de

52.1.8.10
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Sistema de esgotamento sanitario — rede coletora, estagao elevatéria, linhas de recalque, coletores e troncos inter-

ceptores, projetos complementares e estacdo de tratamento de esgoto, Projeto executivo de 52.1.8.11
Sistema de qualidade, Relatério anual de andlise critica do 52.5.1.17
Sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, Comercializagdo dos 52.4
Sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, Convénios de concessédo e gestdo compartilhada de 52.4.2.1
zistemas de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario, Relacionamento institucional para comercializagdo 52.4.2

os
Sistemas de abastecimento de dgua executados por terceiros, Processo de projetos de 52.1.7.17
Siste~mas de abastecimento de 4gua ou esgotamento sanitario, Oficio recebido de solicitagdo de servigcos de manu- 52.6.8.4
tengdo em
Sistemas de abastecimento de 4gua ou esgotamento sanitario, Solicitacdo de informacéo para pesquisa académica 52.6.1.14

e
Sistemas de abastecimento de agua, Bens patrimoniais dos 52.6.1.7
Sistemas de abastecimento de agua, Controle operacional dos 52.6.2
Sistemas de abastecimento de agua, Diagnoéstico de 52.6.1.5
Sistemas de abastecimento de agua, Estudo de demandas de 52.6.1.6
Sistemas de abastecimento de agua, Laudo de avaliacdo patrimonial de 52.6.1.4
Sistemas de abastecimento de agua, Relatério diario dos 52.6.2.7
Sistemas de agua, Indicadores de monitoramento de 52.6.2.5
Sistemas de cloracdo, Relatério situacional de 52.6.1.11
Sistemas _de esgotamentf) sanitario e abastecimento de d4gua em loteamentos ou conjuntos residenciais, Termo de 52.1.512
compromisso de execucéo de
Sistemas de esgotamento sanitario e tratamento de esgoto, Controle operacional de 52.6.5
Sistemas de esgotamento sanitario executados por terceiros, Processo de projetos de 52.1.7.18
Sistemas de producédo e reservagao, Relatério de visita aos 52.6.1.9
Sistemas de saneamento basico, Acompanhamento de servigos de manutencéo de 52.6.8
Sistemas de saneamento béasico, Monitoramento e avaliacdo dos 52.6.1
Sistemas de saneamento basico, Operagédo e manutengdo dos 52.6
Situagao fisico-financeira de empresas contratadas, Relatério de 52.1.3.3
Solicitagdo de analise e aprovacdo do projeto de loteamento ou conjunto residencial 52.1.5.3
Solicitagdo de cancelamento de débitos 52.4.5.10
Solicitagdo de compra de materiais 52.5.1.15
Solicitagdo de consumo final de dgua ou esgoto sanitario 52.4.7.12
Solicitagdo de declaracdo de existéncia de rede publica e de abastecimento de &gua, Processo de 52.6.2.3
Solicitagdo de extensdo ou implantacdo de rede de agua (RDA) 52.6.2.1
Solicitagdo de financiamento para empreendimentos de saneamento basico 52.1.4.10
Solicitagdo de fornecimento de equipamentos laboratoriais 52.5.2.1
Solicitagdo de implantagdo de ligagdo de agua e/ou esgoto com ou sem extensao 52.4.7.3
Splicitagéo de informacéo para pesquisa académica de sistemas de abastecimento de dgua ou esgotamento sanita- 52.6.1.14
rio
Solicitacdo de isencéo de divida, Processo de 52.4.5.16
Solicitacdo de ligagdo de agua, Processo de 52.4.5.17
Solicitacdo de pagamento de anotacdes de responsabilidade técnica 52.1.7.24
Solicitacdo de pagamento de taxas de andlise de projetos 52.1.7.8
Solicitagdo de realizacdo de obras e empreendimentos de saneamento para a SANESUL 52.1.7.9
§o|icitagéo de recursos para implantagéo e ampliagédo de sistemas de esgotamento sanitario e de abastecimento de 52.1.4.7
agua
Solicitacdo de rede de abastecimento de agua, Avaliacédo de 52.6.2.6
Solicitacdo de ressarcimento de valores pagos em empreendimentos com recursos néo-onerosos, Processo de 52.1.6.9
Solicitacdo de retificacdo de contas 52.3.2.5
Solicitacao de retificacdo de hidrometro 52.4.7.15
Solicitacdo de revisédo da andlise de projeto técnico de loteamento ou conjuntos residenciais 52.1.5.8
Solicit_a(;éo de servigos de manutencdo em sistemas de abastecimento de 4gua ou esgotamento sanitario, Oficio 52.6.8.4
recebido de
Solicitagdo de servigos para contratados 52.1.7.27
Solicitagdo de viabilidade de fornecimento de agua 52.4.7.1
Solicitagéo interna Agua, Boletim de coleta de dados 52.5.3.1
Solugéo técnica adotada no projeto, Declaragéo de anuéncia com a 52.1.7.14
Sondagem geotécnica, Relatério e boletins de 52.1.2.7
Sondagem geotécnica, Relatério final de 52.1.2.8

T

Tarifa social, Documentos de instituicéo filantrépica relativos a 52.4.7.9
Tarifa social, Formuléario de pesquisa de 52.4.7.17
Taxas de analise de projetos, solicitagdo de pagamento de 52.1.7.8
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Telemetria, Projeto executivo de equipamento de

52.6.2.20

Telemetria, Relatério final de instalagdo do equipamento de

52.6.2.21

Termo de autorizacdo de execucdo de obras

52.1.7.19

Termo de cessao de uso de imdveis para atividades de saneamento

52.1.9.3

Termo de compromisso de aceitacdo e reconhecimento de dividas

52.4.5.6

Termo de compromisso de compensacgdo ambiental

52.2.4.4

Termo de compromisso de entrega de 4gua tratada em copos de 200 ml

52.4.3.3

Termo de compromisso de execugédo de sistemas de esgotamento sanitario e abastecimento de 4gua em loteamen-
tos ou conjuntos residenciais

52.1.5.12

Termo de compromisso para despejo de efluentes ndo domésticos na rede coletora de esgoto

52.6.5.3

Termo de parcelamento de dividas com o poder publico

52.4.5.3

Termo de referéncia e justificativa técnica para compra de equipamentos, materiais ou contratacdo de servigos

52.6.8.6

Termo de responsabilidade pelo imével para solicitacéo de alteragdo cadastral de nome e implantagdo de ligagdo

52.4.7.11

Termos de referéncia de projetos técnico-sociais

52.2.1.2

Termos de responsabilidade de recebimento de equipamentos para execugéo de servigos

52.3.1.10

Terrenos legalizados, Processo de baixa de bens e destinagéo de

52.1.9.21

Teste de acompanhamento e desenvolvimento de medidores

52.3.1.13

Teste de verificagdo de funcionamento inverso

52.3.1.4

Testes, Relatério de ensaios e

52.6.7.4

Titularidade de iméveis relacionados as atividades de saneamento basico, Regularizagéo e

52.1.9

Trabalho social, Projeto técnico de

52.2.1.1

Tratamento de agua, Controle operacional do

52.6.4

Tratamento de agua, Relatérios de gestdo de operacgdes de

52.6.4.2

Tratamento de esgoto, Controle operacional de sistemas de esgotamento sanitario e

52.6.5

Tratamento de ndo conformidade

52.5.1.12

Travessias, Planta de cadastro de

52.1.8.1

Treinamentos laboratoriais realizados, Controle de

52.5.1.5

Tribunal de Contas, Memorando de encaminhamento de documentagdo ao

52.1.7.5

\%

Validacéao de sistemas, Relatério de andlise critica para

52.5.1.18

Vendas, Relatério técnico do processo de

52.4.7.8

Verificagdo de agua em localidade, Relatério consolidado dos servigos de

52.6.2.12

Verificagdo de funcionamento inverso, Teste de

52.3.1.4

Verificagdo do cumprimento da legislacdo ambiental, Diagnéstico e

52.2.2.1

Viabilidade de fornecimento de agua, Solicitagédo de

52.4.7.1

Viabilidade de recebimento de efluentes ndo domésticos na rede coletora de esgoto, Declaragéo de

52.6.5.4

Viabilidade e anuéncia de perfuracdo de pocos, Declaragéo de

52.6.2.15

Viabilidade para executar despejos avulsos de efluentes domésticos em estacéo de tratamento de esgoto, Declara-
céo de

52.6.5.6

Viagem para acompanhamento de servicos, obras e de situagéo de sistemas e estagdes, Relatérios de

52.6.1.10

Visita aos sistemas de producéo e reservacao, Relatério de

52.6.1.9

Visita domiciliar, Registro de

52.2.1.9

Visita e avaliagdo de resultado de programa de educagdo ambiental (PEA), Relatério de

52.2.1.15

Visita técnica de empresas para recebimento de orientagdes técnicas relativas as licitagdes, Atestado de

52.1.7.4

Visita técnica em sistemas de captacdo subterranea, Laudo de

52.6.6.1

Visitas domiciliares, Controle das,

52.2.1.8

Vistoria e recebimento de obra ou servico, Processo de vistoria e

52.1.7.32

Volume de descarga de rede, volume de descarga de rede

52.6.3.4
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